KURUMLAR VE DEGERLENDIRME TAKIMLARININ STANDARTLARA (2019) iLiSKiN ONERILERi: 2021

KURUMLAR

DEGERLENDIRICILER

Standartalara iliskin genel 6neriler

--Standartlara yonelik degerlendirmelerde kapsam karmasasi
yasanmaktadir. Bu durum sunulan kanitlarin tekrarina ve bilgi
kirliligine neden olmaktadir. Degerlendiricilerin de katildig1 genis
kapsamli bir tartigma platformunda standartlarin gézden
gegirilmesi yararl olabilir.

--Standartlarda bazi ifadelerin yalinlastirilmasi, yaygin bilinmeyen
konular i¢inde parantez iginde 6rnek verilmesi anlamayi1
kolaylastirabilir.

UZAKTAN EGITIM STANDARTLARI

UZAKTAN EGITIM STANDARTLARI

Uz eg 2.4.Uzaktan egitimde 6grencilerin egitim siirecinde derslere katilim
orani izlenmelidir.

YOK’iin 2019-2020 bahar dénemi i¢in uzaktan egitimde devam ve derse
katilim zorunlulugu olmadigini bildirmesine ragmen bu standart geregince
ogrencilerin derse katilim oranini yiiksek olmasi beklenilmistir.

Uz eg 2.7.Uzaktan egitim sinav degerlendirmelerine yonelik kabul
edilebilir yontemler HEPDAK tarafindan belirlenmeli ve ODR’de acik bir
sekilde sunulmalidir

Uz eg 2.8.Uzaktan egitim, egitim programi standardinin 2.8. maddesi
“3.13. Olgme-degerlendirme sisteminin olusturulmasi ve isletilmesi”
maddesine eklenebilir. Boylelikle genel standardin i¢ine yazilmak zorunda
kalinan uzaktan egitime iligkin kanitlarin tekrar yazilmasi dnlenebilir.

--Uzaktan egitim standartlar1 ODR icinde genel standartlar igine
yerlestirilecek. (tekrarlari ortadan kaldiracaktir)

--Karsilamada programlari olduk¢a zorlayan bazi kanitlarin
standart komisyonu tarafindan gozden gegirilmesi uygun olur
--UE 2.2...ciimle daha anlagilir ve sade olmali, 6rn, 6grenen-
kurum etkilesimi ya da 6grenen-materyal etkilesimi nasil
kanitlanacak agik degil

--Universiteler is yiiklerini degistirmemekte 1srarcilar, bunun
gegici bir siireg oldugunu diisiinen ve degistirilmesini
istemeyenler var, bu durumda program bu standart agisindan zayif
ya da eksik olarak degerlendirilecek. Bu durum gercek yasamla
uyumsuz oluyor.

--UE. 6.1. Egitim y0netimi altina kanit olarak eklenebilir. Burada
kaldirlabilir.

--Uzaktan egitim standartlarin diger standartlarin i¢ine alinirken,
sadece kanitlar anlaminda alinabilir.

STANDART 1 -EGITiM AMACLARI

--Raporun sayfada yayimlanmasim sonuglarin duyurulmasi olarak kabul
edilmesi

--PC’nin paydaslarla paylasiimasi

--Her y1l degerlendirmemiz bekleniyor (siklik netlestirilsin)

STANDART 1 -EGIiTiM AMACLARI

--mezunlarin gelecekte yapacagi isleri ve kariyer hedeflerini
gosterecek bicimde tamimlanmalidir” ---- gelecekte yapacag isleri
nasil tanimlamalarini isteyebiliriz? Mezunlarimizin gelecekte
yaptigi isler cok cesitlilik gdstermektedir. Orn, mezun yalmzca




--Giincelleme konusunda zorlanma---paydaslar geribildirim vermiyor
--Giincelleme siirecinin tanim1 anlasiimiyor—Si’de de yaziyoruz tekrar
oluyor

--Paydag gorisii igin say1 siirt var mi? (6grenci orani, hasta sayis1??)
--Bir hepdak danismani olmali ve sorularimizi sorabilmeliyiz

-- TS 1.1.Basarim gostergelerinde somut, dlciilebilir hedefler
beklenmektedir. Bu hedeflere 6rnek verilmekle birlikte ulagilmasi istenen
degerlerle ilgili beklentiler net degildir. Bu degerlerin hangi diizeyde
belirlendiginde kurumun performansi agisindan olumlu olacagimin
netlesmesi, kurumlarin performanslarini daha gergekgi
degerlendirmelerini saglayacaktir. Ornegin bir kurum basarim hedefini
belirlerken sonraki {i¢ yil igerisinde lisansiistii egitime baslamay1 %3
olarak belirleyebilecek iken, baska bir kurum bu diizeyi %50 olarak
bildirebilir. HEPDAK tarafindan bir standart belirlenmesi daha uygun
olacaktir.

--TS 1.2. HEPDAK'In program amaglarina yonelik kag yilda bir
giincelleme yapilmasini ve hangi siklikla degerlendirme yapilmasim
beklediginin netlestirmesi 6nerilmektedir. (Ug yilda bir degerlendirme
yapmamiza karsin ara degerlendirmelerin yapilmamasi elestirildi)

klinikte ¢alisan bir hemsire olabilir ve bunun basarim gostergesi
yalnizca geri bildirimle alinan “memnuniyet” ya da “iyi iletisim”
yaninda bagka bir gdstergede olabilir mi? Ciinkii bildigimiz gibi
kliniklerde sessizce ¢alisan ve ¢ok iyi hasta bakan mezunlarimiz
da var ve bunlar yiik. Lisans/sertifika vd.ne devam edemeyen
gruptan olabiliyor.....amaclar, klinik ya da saha ¢alismasini en iyi
sekilde yapabilmek olarak belirtilebilir mi? ....buraya
memnuniyete ilaveten “mezunlarin klinik ya da diger
calismalarinda kurum tarafindan degerlendirmeleri /
performanslar: % 80 gibi bir oranda iyi olmal” seklinde bir
ornek basarim gostergesi eklenebilir mi?

-- “Mezunun yasam boyu 6grenmenin dnemini kavramasinin
basarim gostergesi olarak YL/Sertifika programlarini istemenin
yaninda diger bir gostergede istenebilir mi? Ciinkii literatiirde
“yasam boyu 6grenmenin {iglincii boyutu bireysel gelisimine
kisinin karar vermesi olarak gosteriliyor ancak bunun 6l¢iim
gostergesinin heniiz netlesmemis oldugu belirtiliyor. Bireyin
kendi gelisimini saglayabilecek programlara katilimi ise bazen
kurumsal engellerle karsilagabiliyor. Bu engeli asamayan ama
basarili mezunlar1 nasil belirleyebiliriz? Ornegin ek bir basarim
gostergesi olarak “Klinik ya da saha ¢alismalarinda basari
oram %80 gibi iyi bir derecelemeye sahip olmas1” diyebilir
miyiz?

TS. 1.1. Program tarafindan Kurumun misyon ve vizyonu ile
uyum anlagilmisti.

TS. 1.2. Giincellemeler tarihsel siire¢ dogrultusunda gosterilmeli.
Bunu belirten bir ciimle eklenebilir.

TS.1.3. Gérevlendirmeler daha agik yazilmali. Olgme
degerlendirme komisyonu iiye listesi gibi.

Biitge plani ¢ikarilabilir.

Standart 8’de tekrara neden oluyor (Elde edilen sonuglarin,
program amaglarinin gelistirilmesi ve giincellenmesine nasil katki
sagladigini gbsteren raporlar)




2- PROGRAM CIKTILARI

HEPDAK!'in program ¢iktilarina yonelik kag¢ yilda bir giincelleme
yapilmasini beklendigini ve hangi siklikla degerlendirme beklediginin
netlestirilmesi onerilmektedir.

Uzaktan egitim program ¢iktis1 standardi, 2. Program ¢iktilart standardinin
son maddesi (2.4) olarak eklenebilir. Boylelikle genel standardin i¢ine
yazilmak zorunda kalian uzaktan egitime iliskin kanitlarin tekrar
yazilmasi 6nlenebilir.

Her bir program ¢iktisina ulasmak icin pek ¢ok ders ve dersin 6grenme
hedefleri vardir. Bu nedenle bir program ¢iktisina yonelik basarim 6l¢titii
belirlemek i¢in bazen 4-5 dersin kanitlar1 gerekmektedir. Bu nedenle ¢ok
fazla ayrint1 oldugunu diisliniiyorum. Bunun yerine zaten her bir program
ciktisina derslerin katkisi eslestirilmekte ve degerlendirilmektedir.
TEKRAR MI?

2- PROGRAM CIKTILARI

TS.2.1.

Bu iki kanit i¢in giincellemelerin tarihsel siire¢ dogrultusunda
gosterilmesini saglayacak bir tablo istenebilir (Program ¢iktilarini
belirleme, gézden gegirme ve gilincellemeye iliskin siirecleri
tanimlayan belgeler/ Tiim siireclere yonelik paydag goriisleri ve bu
goriislerin ¢iktilarin iyilestirilmesinde nasil kullanildigina dair
raporlar ve belgeler)

Program c¢iktilarinin HEPDAK ciktilari ile ortiismesi gerektigi
zorunlulugu vurgulanmali. Tiim HEPDAK ¢iktilar1 karsilamayan
program ¢iktilar1 var.

TS. 2.2.Her bir program ¢iktisina ulagsmak i¢in pek ¢ok ders ve
dersin 6grenme hedefleri vardir. Bu nedenle bir program ¢iktisina
yonelik basarim o6lgiitii belirlemek icin bazen 4-5 dersin kanitlart
gerekmektedir. Bu nedenle ¢ok fazla ayrint1 oldugunu
diisiiniiyorum. Bunun yerine zaten her bir program ¢iktisina
derslerin katkisi eslestirilmekte ve degerlendirilmektedir.

UE. 2.2.Bu ciimle daha anlasilir ve sade olmali, 6rnegin 6grenen-
kurum etkilesimi ya da 6grenen-materyal etkilesimi nasil
kanitlanacak ben zor anladim.

UE.2.3. Universiteler is yiiklerini degistirmemekte 1srarcilar,
bunun gegici bir siire¢ oldugunu diisiinen ve degistirilmesini
istemeyenler var, bu durumda program bu standart agisindan zay1f
ya da eksik olarak degerlendirilecek. Ama bu durum gercek
yasamla uyumsuz oluyor.

3-EGITIM PROGRAMI
*  Bazi kanitlar mesleki dersler i¢in olmali---40-50 tiim dersler igin
isteniyor
*  Tim beceri listeleri istenmese olur
*  Ayni formlar 3 ayrn standartta isteniyor

TS 3.6.Egitim programinin uygulanmasinda 6grenci merkezli aktif
o0grenme yontemleri kullamlmahdir.

3-EGITIM PROGRAMI

TS. 3.2. Ders iceriklerini giinceleme yerine

Programda yer alan kanita dayal bilgi ve uygulamalara yonelik
kanitlar

Istenebilir.

TS. 3.6. Her bir derse yonelik kanit taleplerinin yanina drnegin 3
dersin drnegini kanitlara ekleyiniz. On inceleme sonrasi
gereksinim dogrultusunda talep edilebilir denmeli mi ???




Giliniimiizde hemsgirelik egitim programlarina bagvuran 6grenci sayisinin
fazla, 6gretim elemani sayisinin yetersiz olmasi, hemsirelige 6zgii bilimsel
bilgi miktarinin arttiginin gz 6niine alinmasi 6nerilmektedir.

Cagdas egitim bilimi, 6grenciye dgrenmeyi dgretmeye dayanmalidir. Bu
baglamda 6grenci merkezli aktif 6grenme yontemleri kullanimi orani i¢in
temel gereksinimler belirlenmeli ve bu gereksinimleri saglamayan
kurumlar i¢in zayiflik ya da eksiklik bildiriminde bulunulmalidir.

Yukarda sayilan sebepler géz 6niine alinarak 6grencilerin ders saati disinda
caligmalart icin yonlendirilen kaynaklarda aktif 6grenme kriteri olarak
kabul edilmelidir.

- Aktif 6grenme yontemleri ve derste aktif 6grenme yontemlerine iliskin
Ogrenci geribildirimleri tiim dersler i¢in talep edilmistir. Fakat Atatiirk
Ilke ve Inkilaplar1 gibi gesitli segmeli derslerde aktif 6grenme
yontemlerinin kullanim1 miimkiin degildir. Bu nedenle aktif 6grenme
yontemlerinin ve degerlendirmelerinin mesleki/zorunlu derslerle
siirlandirilmasi 6nerilmektedir.

TS 3.10.HUCEP tablosunun basitlestirilmesi 6nerilmektedir

GS 3.1.Bu standartta dnceki egitimin taninmasindan kastin formal egitim
oldugu belirtilmelidir. Non-formal ve informal egitimler YOK nezninde
de taninmamaktadir, standarttaki genel ifade karmasaya yol agmaktadir.

T.S. 3.7. Egitim kurumunun bilgiye ulagma ve yasam boyu
O6grenme yoniinde uyguladigi ders, egitim modeli, vb. belgeleri.
TS. 3.12. Egitim programinda, uygulama 6grenme ¢iktilarinin
tanimini, uygulama-alanlarmin ve uygulama alanlarinda aranan
ozellikleri gosteren belgeler

-Tiim klinik ve saha uygulama alanlarinda 6grencinin iistlenecegi
gorev ve sorumluluklarin (bagimsiz, yar1 bagimli ve bagimh
yapabilecegi isler) listesi

-Uygulama alaninda uyulmasi gereken etik ve davranig kurallarini,
klinik/saha yoneticisi ve ¢aliganlarindan beklentilerin tanimlandigi
belgeler Bu kanitlara gerek yok

4.0GRENCILER

Degisim sayisi---liniversite kotasi ve dil engeli sinirliyor
Danismana diisen 6grenci sayisi ¢ok olmasi dnlenemiyor
Ogrenci is yiikii belirleme ydntemi icin standart bekleniyor

TS 4.1. Tablo 4.2’de lisansiistii 6grenci sayilarinin sunulmasina ihtiyag
duyulmadigi disiiniilmektedir.

TS 4.2. - ERASMUS hareketliligine iligkin anlagmalarin bitis tarihine
yonelik “kayg1” bildiriminde bulunulmustur. Avrupa Birligi’nin
ERASMUS antlagsmasinin 2021 yilinda bitecek olmasi nedeni ile ikili
anlagmalar da bu tarih baz alinarak yapilmstir.

TS 4.3. Akademik danismanlik ve 6grenci gorlismelerinin sikligi/igerigi
ile ilgili bir standart belirlenmeli ve ODR igerisinde sunulmalidir.

4.0GRENCILER

TS. 4.1. Programa kabul edilen 6grencilerle ilgili gostergelerin
yillara gére degisiminin degerlendirmesi

Birinci kisma gerek yok.

TS. 4.2. Degisim programlarindan yararlanan dgrencilerin yazili
geribildirim 6rnekleri Istenmeyebilir.

TS.4.3. Akademik ve kariyer danismanlik sistemi iki ayri
standart olabilir.

TS.4.7. Etkinliklere iliskin harcama raporlar1 ~ Cikabilir

5-OGRETIM ELEMANI
Kadro bulsak da aday bulamiyoruz

5-OGRETIM ELEMANI
TS. 5.1. Devir hiz1 yerine




TS 5.3. Goreve yeni baglayan ya da birim i¢inde yeni gorev listlenen
Ogretim elemani uyum programi i¢in standart egitim igerigi HEPDAK

baslica konularin ODR icerisinde belirtilmesi gerekmektedir.

TS 5.6. Ogretim elemanlarmin egitim becerilerini gelistirmeye yonelik
egitici egitimi programlari i¢in HEPDAK ya da HEMED tarafindan
belirlenen rehber hemsire egitimi icerigi gibi standart igerik
belirlenebilir.????

Programdan son ii¢ yilda ayrilan 6gretim elemani sayis1 ve
gerekeeleri

-Geligsmesi gereken yonlere iliskin plan 6rnegi

-Geribildirim form 6rnekleri  tek bir madde haline getirilebilir
(Ogretim elemaninin performans degerlendirmesi sonrasinda
gelismesi gereken yonlere iliskin verilen geribildirim 6rnekleri)
UE. 3.1. Ogretim elemanlarmin, uzaktan egitim 6grenme
bilesenlerine (yonetim, iletisim, 6grenme, teknoloji,
degerlendirme, 6grenci merkezli 6grenme-6gretme yaklasimina,
vs.) iliskin siiregler ile ilgili egitimlerinin saglandig1 ve destek
hizmetlerinin sunuldugu gosterilmelidir.

6-EGITIM YONETIMI

Ogrenme—ogretme destek sistemi netlestirilsin

TS 6.6. Risk yonetimi

-Bina i¢i risk degerlendirmesine iligkin degerlendirme raporu ayrica
T.S.7.1.°de de istenmektedir. Standartlara iliskin tekrarlarin dnlenmesi
adina istenen kanitlarin tek ve en uygun standartta istenmesi
onerilmektedir.

GS 6.1. Ogrencilerin yasam boyu 6grenme becerilerini gelistirmek igin
egitim, kurs gibi tiim olanaklar sunulmaktadir. Ogrencilerin bu
olanaklardan yararlanmak istemeleri 6grencilerinin ilgi alam
dogrultusunda sekillenebilecek bir durumdur. Bu yiizden fakiiltedeki
Ogrencilerin tlimiiniin ya da ¢gogunlugunun bu firsatlardan faydalanmasin
beklemek gercekei bir hedef olmayacaktir. Burada 6grencinin bireysel
ozellikleri ve ilgi alanlarinin farkli olabilecegi diigiiniilerek kurumdan
istenen beklentinin de bu sekilde degerlendirilmesi gerekir

6-EGITIM YONETIMI

TS. 6.5. Dokiiman ve/veya bilgi yonetim sistemi Gozden
gecirilmeli mi?? Zorluyor mu?

GS. 6.1 Kanitlarda istenenler 6grencilere yonelik. Burada 6gretim
elemani ¢ikarilabilir. Ya da kanitlara 6gretim elemani da
eklenebilir.

Ayrica; Gereksinimi olan 6grencilerin bu birimden yararlanma
bicimleri ve bu birim/merkezin 6grencilerin 6grenme deneyimine
katkilarini gdsteren raporlar

Programlar bu kanit1 elde edemiyor.

7-FIZIK ALAN
kalibrasyon tanimlansin

TS 7.1.Fiziki yapinin degerlendirilmesinde daha 6lgiilebilir parametreler
belirlenmesi gozlemciler arasi farklilig1 dnleyecektir. Bu konudaki
Onerilerimiz;

- Okulun en biiyilik dersliginin bir dersteki anlik maksimum 6grenci
sayisini karsilayacak sayisal yeterlikte olmasi. Hatta ilgili derste simf

7-FIZIK ALAN

TS. 7.3. Kiitiiphane ve kiitliphanedeki kaynaklarin hemsirelik
Ogrencileri ve egitimcileri tarafindan kullanim durumunu
aciklayan raporlar

Gosterilmesi zor bir kanit

UE. 5.1.Uzaktan egitim siire¢lerinde 6grenci biligim altyapilar1 ve
erisim durumlarinin iyilestirilmesine iligkin tanimli siire¢ ve
mekanizmalar bulunmalidir.




tekrarlar1 da olabilecegi diisiiniilerek anlik maksimum 6grenci sayisinin
%10 fazlasi kapasitede olmasi.

- Okulun toplam derslik sayisinin en az anlik olarak iglenen eszamanli ders
sayisi kadar olmasi ve hatta yedek dersliklerin de bulunmasi.

- Swmniflarin yalnizca sira yoniinden degil metrekare yoniinden de bir
degerlendirmesinin gerceklestirilmesi (pandemi déoneminde MEB onerileri
her 4 m2 igin bir 6grenci yoniinde, normal kosullarda 2 m2 i¢i bir 6grenci).
- Ogretim iiye elemanlari igin ortalama ¢aligma alani belirlenmesi (&rnegin
her bir 6gretim elemani i¢in en az 6 metrekare calisma alan1 vb.).

- Diger standartlar ile gakismalarin 6nlenmesi i¢in (6rnegin bina risk
degerlendirmesine yonelik saptanan tek bir sorun i¢in hem T.S. 6.6’da
hem de T.S. 7.1°de kaygi bildirilmistir) her bir degiskenin yalnizca en
uygun oldugu tek bir yerde degerlendirilmesi daha adil olacaktir.

TS 7.2.Burada dersliklerin temel hemsirelik egitimini siirdiirebilmesi igin
bulundurmasi gereken zorunlu arag gerecler belirlenebilir. Boylelikle
degerlendirmede bir standart saglanmais olur.

- Ogretim elemanlarinin egitim ve arastirma faaliyetini siirdiirebilmesi i¢in
gerekli arag gerecler belirlenebilir ve talep durumlarinda kurumlarin bunlart
Ogretim elemanlarina sundugunu gostermesi istenilebilir.

- Beceri ve simiilasyon laboratuvarlari i¢in temel gereksinimler belirlenmeli
ve bu gereksinimleri saglamayan kurumlar i¢in zayiflik ya da eksiklik
bildiriminde bulunulmalidir. Bu temel gereksinimler L.V., ILM., SC
uygulama maketleri, yatak banyosu maketi gibi olmazsa olmaz temel beceri
maketlerini igermeli, orta ve yiiksek gergeklikli simiilatorler ise kurum igin
bir art1 olmasina karsin temel degerlendirmeye dahil edilmemeli. Bunun
saglanmamasi durumunda kisiler ziyaret ettikleri kurumu kendi kosullarina
gore degerlendirebilir. 10 yildir yiiksek gerceklikli simiilatorler ile ¢alisan
birisi i¢in orta gergeklikli simiilatdr bir zayiflik gibi algilanabilirken,
simiilatér imkan1 bulunmayan bir kurumda calisan bagka bir denet¢i igin
giiclii yon olarak algilanabilir.

- Beceri simiilasyon laboratuvarindaki ara¢ gereglerin kalibrasyonu talep
edilmistir. Kalibrasyon bir cihazin dl¢lim sonucunun giivenirligini
saglamak amaci ile gergeklestirilmektedir. Fakat beceri laboratuvarindaki
6lciimlerin sonucu herhangi bir tan1 ya da tedavide kullanilmamaktadir.
Ayrica beceri laboratuvarinda 6l¢iimiin sonucu degil teknigi

UE. 5.2. Uzaktan egitimde bilgi iletmek ve saglamak i¢in
kullanilan tiim sistemler giivenli ve gilivenilir olmalidir. Sistem
arizasi ve/veya ¢okmesi durumunda verileri kurtarmak igin gerekli
onlemler alinmali, acil eylem planlar1 bulunmali ve
uygulanmalidir.

Iki birlestirilip tek standart haline getirilebilir.




gosterilmektedir. Bu nedenle bir tansiyon aleti 120/70 mmHg kan
basincini 140/90 mmHg olarak 6lgse dahi egitimde kullanilmasi agisindan
herhangi bir sorun olusturmamaktadir. Kalibrasyon ifadesinin ¢ikarilip,
cihazlarm teknik bakimi seklinde diizenlenmesini 6nermekteyiz

TS 7.3-Glinlimiiz kosullarinda basili kaynaklardan ziyade elektronik
kaynaklara daha kolay ulasilmasi, hem 6grencilerin hem de 6gretim
elemanlarinin elektronik kaynak kullaniminin 6nemli 6l¢lide artmasi
nedeni ile veritabani tiyelikleri, erisilebilen elektronik kaynak sayis1 vb.
parametreler degerlendirmeye eklenebilir. Basili kaynaklar ise halen
degerlendirmede yer alabilir fakat 6ncelik kullanim1 ¢ok daha fazla oldugu
icin elektronik kaynaklarda olmalidir.

TS 7.4.Burada da hemsirelik egitiminin olmazsa olmazi uygulama alanlari
belirlenmeli ve kurumlarin bu standartlar1 yakalamasi beklenmelidir.
Ornegin en az 2. Seviye bir hastane, Aile Sagligi Merkezi (ASM), varsa is
yeri ve okul uygulamalarinin gergeklestirilmesi igin gerekli ikili
anlagmalarin bulunmasi.

- Laboratuvar uygulama alanlarinin ise diger standartlardan ayristirilarak
burada nelerin beklendigi daha agik bir sekilde belirtilmelidir. Ornegin
laboratuvarlarin fiziksel yeterligi 7.1°de, arag gereg yeterligi 7.2’ de
egitimde kullanimi ise 3.11 standardinda ele alinmaktadir. Diger
kisimlardan arindirilip yalnizca burada ele alinmasi ya da buradan
kaldirilmasi 6nerilmektedir.

GS 7.1.- Dinlenme ve sosyal etkinlik alanlarinin degerlendirmesinde
kurumun bulundugu konumun da g6z 6niinde bulundurulmasi
onerilmektedir. Ornegin merkezi olmayan bir kampiiste bir¢ok kafe ve
restoran bulabilecekken, yakin gevresinde (1000 metre ve alti mesafede)
alisveris merkezi ya da merkezi kafe/restoran bolgeleri olan kurumlarin
bina igerisinde ya da bina ¢evresinde kafe/restoran1 bulunmayabilir

9- SUREKLI IYILESTIRME

--Sonuglar ve planlanan iyilestirmenin gerceklestirilme oraninda
zorlandik. Bazi iyilestirmeler Glgiilebilir olmuyor.--- ilgili standartlar i¢in
gerceklestirme orani istenenler eklenebilir mi

9- SUREKLI I YILESTIRME

--Standartlarda bazilarinda siirekli gelisim maddeleri var,
bazilarinda yok----geri bildirimlerle bu boliimler 8. Standarda
aktarilabilir.




--Siirekli iyilestirme yeni tablosu tekrarlara neden oluyor --Standart 1 ve 8 zor anlagiliyor. Siirekli gelisim tablosu (Tablo
8.1) aynen kullanmis....ancak, kalite iyilestirme ve kendi

TS 8.1 stireclerine dahil etme bazinda anlasilmadigin diigiiniiyorum,

-Tablo 8.1’ in daha agik sekilde ifade edilmesi anlasilabilirligi agisindan | prospektif yaptiklar iyilestirme ¢aligmalarina ve gegmise hig

daha iyi olacaktir. bakmadan- kok neden analizi olarak sunulmus. PUKO hig

-Siirekli iyilestirme ¢alismalarinin degerlendirilmesi icin kullanilacak anlasilmamais, detay raporlar yok, iyilestirme kararini nasil

yontemlerin HEPDAK tarafindan standartlastirilmasi standardin verdikleri anlasilmiyor.

yiritiilmesi agisindan daha iyi olabilir. *Standart komisyonu/Emine Tiirkmen gozden gegirebilir

TS 8.2 *Webinar hazirlanacak (HEPDAK)

- Siirekli iyilestirme ¢aligmalarinin sonuglari i¢in sunulacak rapora iliskin

bir 6rnegin sunulmasi daha agiklayici olacaktir.




