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1. GIRIS
Bu raporda, Hemsirelik Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi'nin (HEPDAK)
2020 yili ¢aligmalari sunulmusgtur. Rapor, Yiksekogretim Kalite Kurulu'nun “Dis Degerlendirme ve
Akreditasyon Kuruluslarmin Yetkilendirilmesi, Taninmasi ve Izlenmesine iliskin Kilavuz -2020 (siiriim
2.1) ”de yer alan ilkeler ve olgiitler esas alinarak hazirlanmistir.

Hemysirelik egitiminin akreditasyonu i¢in hazirlik ¢aligmalarina 2011 yilinda Hemsirelik Egitimi Dernegi
icinde baglanmistir. HEPDAK, 2013 yilinda kurulug c¢aligmalarimi tamamlamis ve 25 Aralik 2014
tarihinde YOK tarafindan, hemsirelik lisans programlarmin akredite eden bir kurulus olarak taninmis ve
iki y1llik gegerlilik siiresi ile Tescil Belgesi almasinin uygun olduguna karar verilmistir. Daha sonra YOK

tarafindan tescil belgesi 25.12.2018 tarihine kadar 2 yil siireyle uzatilmistir. Son olarak, YOKAK'n
yaptigi degerlendirmede tescil siiresinin 2023 yilina kadar 5 y1l uzatilmasina karar verilmistir.

Dernegimiz, Tiirkiye ve Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde YOK tarafindan onaylanan hemsirelik lisans
programlarm1 akredite etmektedir. 2020-2021 egitim O6gretim yili itibariyle mevcut hemsirelik lisans
programi sayisi 156’dir. Akreditasyon i¢in bagvuru durumunu etkilemesi agisindan hemsirelik lisans
programlarinin akreditasyona hazir olus kosullart konusunda 6zet bir agiklama yapilmasi uygun olacaktir.

Ulkemizde, 1994 yilinda hemsirelik lisans programi sayist 10 iken, 1995 yilinda Saglik Bakanligi’nin
hemsirelik meslek liselerini kapatarak YOK’e devretmesi ile birlikte aym yil 70 hemsirelik lisans
programi agilmistir. Aradan gegen 25 yil igerisinde lisans programi sayist iki katina ¢ikmis ancak alt
yapisal yetersizlikler (6gretim iiyesi, bina, laboratuvar, vb.) halen biiyiik dl¢iide ¢oziimlenememistir. Bu
programlarin, yaklagik 1/3’inde hemsirelik igin gerekli olan ulusal ve uluslararasi standartlar
karsilanamamaktadir. Diger programlarda da, Ogretim iiyesi yetersizligi basta olmak iizere egitim
standartlar1 agisindan 6nemli eksiklikler s6z konusudur. Bu nedenle, 2015 yilindan bu yana akredite
edilmek i¢in bagvuran ve akredite edilen program sayisi istenen diizeye ulagmamistir. Bununla birlikte,
YOK iin iiniversiteleri degerlendirme dlgiitleri icerisinde “akredite edilen program sayisi”nin yer almast,
OSYM kilavuzunda akredite edilen programlarin belirtilmesi ve YOKAK’m konuya iliskin harekete
gegirici caligmalart hemsirelik programlarinin konuya olan ilgisini arttirmaktadir.

Akredite olmak iizere bagvuran program sayisi 2020-2021 doéneminde 15’e¢ ulagmis ancak pandemi
nedeniyle bu kurumlarin ancak 5’inin basvurusu kabul edilebilmistir. HEPDAK, 2020 yilim1 “uzaktan
egitim standartlarmin gelistirilmesine ve uzaktan ziyaret hazirliklarma” yogunlagtirarak bu programlari
degerlendirmistir. 2021-2022 donemi igin gegen y1l ertelenen 10 programin basvurulart éncelikli olarak
kabul edilecektir. Bu durum sayfamizdan da duyurulmasina ragmen; bu yil icin gerceklestirilen kurum
egitimlerine yiiksek katilim olmasi ve basvuran program sayisinin 18’¢ ulagmasi akreditasyona olan
ilginin artis1 agisindan memnuniyet verici bir durum olarak degerlendirilmistir.

2. KURUMSAL BiLGILER

a. Misyon, Vizyon ve Kalite Politikasi

HEPDAK’in misyonu; siirekli gelistirilen standartlar dogrultusunda lisans ve lisansiistli hemsgirelik egitim
programlarmin degerlendirilmesi ve izlenmesi ile hemsirelik biliminin, egitiminin, bakiminin ve toplum
sagligmin gelisiminde kalite ve yeniligin giivencesi olmaktir.

HEPDAK’in vizyonu; Tirkiye’de hemsgirelik egitiminin kalitesini yiikselterek, hemsgirelerin saglik
hizmetlerini doniistiirmesine ve saglig1 gelistirmesine katkida bulunmaktir.

HEPDAK’1n Kalite Politikasi

HEPDAK’mn, kendi kalite gilivence sistemini tanimlayan ve asagida listelenen kalite politikast web
sayfasinda yayimlanmaktadir. (https://www.hepdak.org.tr/kalite-politikasi)_

L. Tiirkiye’de hemsirelik egitiminin kalitesinin yiikseltilmesini amag¢ edinen HEPDAK, c¢alismalarinda
stirekli iyilestirme ve kalite felsefesi gereklerini yerine getirerek devam ettirme ve hemsirelik
egitiminin siirekli iyilestirilmesi ilkesini benimsemistir. HEPDAK verdigi hizmetlerin kalitesini en
iist seviyede tutmak ve devamliligini saglamaya yonelik kalite politikasina sahiptir.

II. Akreditasyon siirecine katilan tiim {iyeler, verdikleri hizmet siiresince iletisim ve isbirligi i¢inde
olduklar1 tiim kurumlar ve ¢alisanlariyla saygi ve giivene dayali iliski kurarlar.
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III. HEPDAK, i¢ ve dis geribildirim mekanizmalarini igleterek siirekli iyilesme saglar. Siirece katilan
tiim tyelerin siirekli 6grenmesine yonelik kendi i¢inde ya da benzer kurumlarda 6grenme firsatlar
yaratir ve katilm konusunda kisileri cesaretlendirir. Uyelerin kendi potansiyellerinin farkinda
olmasini saglar ve 6grenme gereksinimlerine yonelik destek verir.

IV. Akreditasyonun ana degerleri; 6grenme, toplum, sorumluluk, biitiinlik ve siirekli iyilesmedir.
HEPDAK, bu ana degerler dogrultusunda tiim paydaslarina katki saglayacak ve gelistirecek hizmetler
sunar. Degerlerin gelistirilmesi ve izlenmesi i¢in geribildirim mekanizmalarini kullanir. Verdigi tim
hizmetlerin 6nce kuruma sonra da topluma yarar saglamasina, hizmetlerini biitlinciil bakis acistyla
yiirlitmesine ve aldigi geribildirimlerle siirekli iyilesmeye odaklanir.

V. Verilen hizmette en iist diizeye ulasilabilmesi icin igbirliginin gelistirilmesi basariya ulagsmada
onemlidir. Bu nedenle HEPDAK, ulusal ve uluslararasi kuruluslarla isbirligi firsatlari arar ve
gelistirir. Isbirliginin siirdiiriilebilmesi, isbirligi kurulan ilgili kuruluslarin hedefleriyle uyumlu
olmasina, uzmanliklarina, karsilikli bilgi paylasimina, birlikte ¢alismaya ve karsilikli saygi, isbirligi
ve agikliga dayanmasi esasina baglhdir.

VI. Akreditasyon siirecinin her asamasinda gorev alanlar paydaslara karsi sorumludurlar. Tiim iyeler
alanlarinda uzmandirlar ve ¢aligmalarini agik ve hesap verebilmeye hazir yiiksek diizey etik ilkelere
gore yiriitiirler. Bu nedenle, HEPDAK Etik Kurallar1 ¢er¢evesinde c¢ikar c¢atismasi yaratmaktan
kacinarak profesyonel bir davranig sergilerler. HEPDAK akreditasyon faaliyetleri basta olmak tizere
tiim faaliyetlerine iligkin bilgilendirme ve hesap verme sorumlulugu tasir.

b. Organizasyon Yapisi

HEPDAK yonetim kurulu, 5 yonetim kurulu iyesi ile 3 Denetim Kurulu iiyesinden olusur.
(https://www.hepdak.org.tr/yonetim-ve-denetleme-kurulu)

HEPDAK Genel Kurulu dernegin iiyelerinden olusmaktadir. HEPDAK Tiiziigiine gére (Md 3), dernege
iiyelik sartlar1 sunlardir: HEAK ya da HEPDAK komisyonlarinda gérev almis olmak veya HEPDAK ve
benzeri kuruluslarda en az iki kez degerlendirme takiminda yer almis olmak. Ayrica, komisyonlara iiye
olan ya da degerlendirici egitimi almis olan hemsirelik lisans/lisansiistii dgrencileri ile amaclar1 ve
yirittiikleri etkinliklerle HEPDAK'im amaglarini1 destekleyecek olan kamu ve 6zel hukuk tiizel kisileri
dernegin tiyesi olabilirler. HEPDAK ’1n aktif iiye sayis1 40°dir. (https://www.hepdak.org.tr/uye-listesi)_

HEPDAK, sorumluluklarini, misyon ve amaglarina uygun sekilde yerine getirmek iizere

caligmalarini  kurul, komisyonlar ve c¢alisma gruplarinda gorev alan zengin bir paydas katilimi ile
stirdiirmektedir. Ayrica, dernek amaglarimizi gergeklestirmek iizere lisansiistii egitim akreditasyonu ve
uluslararasilagsma konularinda ihtiyaca gore olusturulan iki ¢alisma grubu sunlardir: “Yiiksek Lisans
Akreditasyonuna Hazirlik Komisyonu”, “Uluslararast Dig Degerlendirme Hazirligi Calisma Grubu”. 31
Aralik 2020 tarihi itibartyla HEPDAK  kurul ve komisyonlarinin giincel listesine web sayfasindan
ulasilabilmektedir. https://www.hepdak.org.tr/kurul-ve-komisyonlar

Hemsgirelik egitim programlarinin degerlendirme siir¢lerinde gerekli olan kararlar dernegin bagimsiz
organi olan Hemgirelik Egitim Programlar1 Akreditasyon Kurulu (HEAK) tarafindan alinir. HEAK’1n
toplam 15 iiyesi asagidaki temsilcilerden olusmaktadir: Farkli yiiksekdgretim kurumlarindan ve farkli
anabilim dallarindan olmak iizere toplam yedi (7) dgretim iiyesi, Universite, Saglik Bakanhig ve Ozel
Hastanelerden birer tane olmak {izere toplam ii¢ (3) yonetici hemsire, saglik kuruluslarinda c¢alisan bir (1)
hemgire, fakiilteler/yiiksekokullardan bir (1) 6grenci, Tiirk Hemsireler Dernegi ve Hemsirelik Egitimi
Derneginden birer temsilci (toplam 2) ve bir (1) toplum temsilcisi.

Dernegin mali islerinin yiiriitiilmesi i¢in 2017 yilinda HEPDAK iktisadi Isletmesi kurulmustur. Bu
tarihten itibaren dernegin tiim mali islemleri Yonetim Kuruluna bagli bu isletme tarafindan
yiiriitiilmektedir. HEPDAK iktisadi Isletmesi, Yénetim Kurulu tarafindan atanan bir isletme miidiirii
tarafindan yonetilmektedir. HEPDAK 2020 yili mali tablosu soyledir: HEPDAK’1n 2020 yilinda Dernek
ve Iktisadi Isletme faaliyetlerinden toplam geliri 92.920.61 TL, toplam giderleri 38.312.57 TL’dir.
HEPDAK Iktisadi Isletme 2020 yil1 gelir-gider farki 53.408,04 TL olmustur.

HEPDAK'n kurul ve komisyonlarinin olusturulmasinda ilgili tiim paydaslarin ve sektorlerin temsiline
ozen gosterilmektedir. HEPDAK kurul ve komisyonlarinda farkli iiniversitelerden, sektorlerden, meslek
kuruluslarindan egitimciler yani sira igverenler, Ogrenciler ve mezun meslektaglarimizin degisik
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diizeylerde temsili saglanmaktadir. Kurullarimizda hemsire akademisyen diginda gorev alan iiye orani
(10/36) %28'dir. HEAK ve komisyonlarda birer dgrenci temsilci gorev yapmaktadir. Degerlendiricilerin
(23) %50’si profesordiir ve 24 ayr liniversitenin 6gretim iyeleridir.

3. FAALIYETLER

a. Akredite Program Bilgileri
HEPDAK’a 2020-2021 déneminde akredite olmak i¢in bagvuran ve basvurusu kabul edilen program
sayist 15°dir. Bu sayl, HEPDAK 1n akreditasyona basladigindan bu yana en yiiksek bagvuru ve kabul
sayisidir. Ancak, asagida ayrintili sekilde agiklandigi gibi, pandemi kosullari nedeniyle 2020 yilinda
degerlendirilen program sayist 5 olmustur.

HEPDAK, 2020 yil1 akreditasyon ¢aligmalarinin biiyiik boliimii, pandeminin egitim siireclerinde yaptigi
degisikliklerin nasil yonetilecegi konusunda hazirlik yapmakla ge¢mistir. Ardindan, salgin kosullarina
uygun bir uzaktan degerlendirme hazirligi yapilmis ve 2020 yili degerlendirmeleri uzaktan ziyaret
seklinde yiiriitiilmiistiir. Pandemi Oncesi ve sonrasi ¢aligmalarimiz asagida tarihsel olarak agiklanmistir:

Pandemi oncesi faaliyetler (Ocak 2020-Mart 2020):

2019-2020 degerlendirmelerini tamamlama ¢alismalary: 2019-2020 déneminin ziyaretleri Aralik 2019°da
bitirilmekle birlikte 4 Nisan 2020 tarihinde yaptigimiz HEAK karar toplantisi pandemi kosullarinda ve
cevrimici olarak gerceklestirilmistir. Aymi sekilde, iki kurumumuzun “gelisim raporlar1”  i¢in HEAK
toplantist ¢evrimigi olarak yapilmistir (16 Mayis 2020).

2020-2021dénemi basvurularimin degerlendirilmesi: Mart 2020’de diinyada ve iilkemizde pandemi
onlemlerinin almmas ile birlikte YOK iiniversitelerde yiiz yiize egitime ara verme karar1 almis ve uzaktan
egitimle birlikte egiticilerin evden ¢aligmalar1 gibi diizenlemelere gegilmistir. Bu c¢alisma diizeni ve
kisitlamalar akreditasyon i¢in bagvurmus olan programlarin hazirlik ¢alismalarini da engellemis ve bazi
programlar bagvurularini geri ¢ekmek i¢in dernegimize bagvurmuslardir. Bu gelismeler iizerine HEPDAK,
diinyada ve iilkemizde pandemi siirecinin egitime etkilerini izlemeye devam etmis ve 2021 doénemi
degerlendirme planlari i¢in Nisan sonunda karar vermeyi beklemistir.

2020-2021 doénemi icin HEPDAK’a akreditasyon i¢in basvuran program sayist 15°dir. Bu programlarin
ikisi yeniden genel degerlendirme, licli de ara degerlendirme basvurularidir ve daha once ziyaret edilen
programlardir. Ilk kez basvuran program sayisi ise 10°dur. 2020-2021 degerlendirmeleri i¢in 4 Mayis
2020°de aldigimiz karar; 6nceden degerlendirme ziyaretleri yapilmis olan bes programin 2021 doneminde
degerlendirme siireglerinin devam ettirilmesi, kalan 10 programin degerlendirmelerinin 2021-2022
donemine ertelenmesi seklinde olmustur. Bu kararlar, HEPDAK web sitesinden ilgili paydaslara
duyurulmustur:

I. HEPDAK 2020-2021 Degerlendirme Plan1 (04.05.2020) https://www.hepdak.org.tr/hepdak-
degerlendirme-2020-21

II. Korona viriis pandemisi siirecinde hemsirelik egitim programlarinin akreditasyonu i¢in HEPDAK
plani (04.05.2020) https://www.hepdak.org.tr/corona-virus-pandemisi-sureci_

Pandemi sonrasi faaliyetler (Mart 2020-Arahk 2020):

Uzaktan degerlendirme karari: 1lgili programlarim, mevcut akreditasyon siireclerinin kesintiye
ugramamasit ve mevcut akreditasyon siireclerinin devamini desteklemek igin uzaktan degerlendirme
yapilmas1 planlanmistir. HEPDAK 1n uzaktan degerlendirme karar1 almasinin diger gerekgeleri sunlardir:

I. Hemsirelik gibi yiiz yiize etkilesimin 6nemli oldugu bir alanda uzaktan egitimle edinilemeyecek
kazanimlarin olmasi nedeniyle egitimde kalite giivencesinin daha da 6nem kazanmasi.

II. Programlarin, uzaktan egitim siireci konusunda rehberlik ihtiyac1 duymas.

IIL. Klinik/alan uygulamalarinin ~ yapilamamasinin  yaratacagt bosluklarin  uygun bigimde
doldurulmasi.

IV. Uzaktan egitim alma konusunda 6grenci olanaklarinin sinirliliklarinin olmasi.

V. Yeni egitim ortamindan olumsuz etkilenecek hemsirelik 6grenci sayismnin yaklagik 60.000

dolayinda olmasi.
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VI. Yiiz yiize egitim ve ziyaretlerde, degerlendiricilerin, 6grencilerin ve tiim ¢alisanlarin sagligi ve

giivenliginin korunmasi.

Uzaktan degerlendirme hazirhklari: Uzaktan egitim standartlar1 ve uzaktan ziyaret yonergesinin
hazirlanmasi

HEPDAK, uzaktan degerlendirme karar1 almasinin ardindan, hemsirelik lisans programlari i¢in uzaktan
egitim standartlarin1 ve uzaktan ziyaret i¢in yonerge hazirlama ¢aligmalarini paralel olarak yiiriitmiistiir.
HEPDAK uzaktan egitim standartlar1 ve uzaktan degerlendirme  y&nergesi, YOK’iin beklentileri,
YOKAK’m uzaktan egitim ve kalite giivencesi konusunda yayinladigi belgeler ile diinyadaki
uygulamalar incelenerek hazirlanmistir.  Paydag goriisleri de alinarak hazirlanan “HEPDAK Uzaktan
Egitim Standartlari” ve “HEPDAK Uzaktan Egitim Program Degerlendirme Cizelgesi” 19.6.2020 ve
“HEPDAK Uzaktan Degerlendirme ve Saha Ziyaret Yonergesi” 25.7.2020 tarihinde ilgili programlara
duyurulmug ve web sayfamizdan yayinlanmustir. (https://www.hepdak.org.tr/belgeler)

HEPDAK uzaktan degerlendirme siirecinin 6zellikleri sunlardir:

[. Uzaktan ziyaret, akisi ve siiresi yliz yiize ziyaret gibidir.

II. Degerlendirme ziyareti sanal ortama uyarlanmustir.

[1I. Ziyaretler, gruplarin-belgelerin-ortamin gorsel olarak goriindiigii-gercek zamanli senkron
iletisimle siirdiiriilecektir.

[V. Sanal ziyarette kullanilacak olan video konferans platformu sorumlulugu kurumlara aittir.

V. Ziyaret siirecleri kayit altina alinmayacaktir.

2020-2021 Uzaktan Degerlendirme Siireci

Normal doénemlerde, ODR teslimi 1 Temmuz tarihinde yapilmaktadir. Pandeminin, kurumlarin
calismalarin1 engellemesi nedeniyle degerlendirme takviminde programlarin hazirliklarini kolaylastirict
baz1 degisiklikler yapilmis ve programlara bildirilmistir. Ayrica, degerlendirme takimlarinda 1 ya da 2
iiye; kurumu ziyaret etmis ve Ozelliklerini bilen degerlendiricilerden secilmistir. Uzaktan degerlendirme
stireci adimlar1 asagidaki sekilde gergeklesmistir:

I. 10 Eyliil 2020: Kurumlarin, ODR’larin1 HEPDAK’a yollamas1 ve ODR 6n incelemelerinin ilgili
takimlar tarafindan ve uzaktan yapilmasi.

IL. 30 Eyliil 2020: Hemsirelik Egitim Programlari Akreditasyon Kuruluna ODR raporlarinin
sunumu ve ziyaret kararlarinin alinmasi.

I11. 1-7 Ekim 2020: ODR’lerin takimlara basil1 ve elektronik kopya olarak yollanmasi.

IV. Aralik 2020: Sanal ziyaretlerin gerceklestirilmesi.

Ziyaret oncesi hazirhiklar: Yerinde degerlendirmelerde, ziyaret sirasinda yapilirken, sanal ziyaretlerde
ziyaret oncesi gerceklestirilen bazi etkinlikler sunlardir:

L. Planlama toplantilart: kurum ve takimla.
I1. Takimlarin ODR degerlendirme 6n toplantilari.
1. Kayith dersleri izleme.

IV. Sanal tur videosunu izleme.

Sanal ziyaret siireci: Uzaktan ziyaret siirecinde gerceklestirilen ve agagida listelenen degerlendirme
faaliyetleri yerinde degerlendirmelerden farkli degildir:

L. Yoneticilerle toplanti

I1. i¢ ve dis paydaslarla toplanti
II1. Canli dersleri izleme

IV. Yerleske turu

V. Uygulama alanlarinin ziyareti

Uzaktan degerlendirme deneyimleri ve ¢ikarimlar
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Uzaktan ziyaret sonuclari: Sanal degerlendirme sonrasi takimlarin olumlu ve olumsuz olarak
degerlendirdikleri alanlar sunlardir:
Uzaktan ziyaretin avantajlar:

I. Ziyaret sirasinda harcanan c¢aligma siirelerinin kisalmasi.
II. Kayith ders videolarinin izlenmesi ile birden fazla dersi izleme firsatinin olmasi.

II1. Saha ziyaretlerinin bir boliimiiniin uzaktan gerceklestirilebilir olmasi.
Uzaktan ziyaretlerde yasanan zorluklar:

I. Cevrimigi goriigmelerde dinamiklerin farkli olmasi nedeniyle bazi oturumlarin uzamasi.

II. Cevrimig¢i toplantilardaki etkilesimin yliz yiize yapilan toplantilardaki ictenligi ve samimiyeti
saglayamamasi.

III. Yerinde ziyaretlerin dnemli avantajlarindan birisi olan, egiticiler ve dgrencilerle dogal ortamlarda
yasanan beraberliklerin olmamasi.

IV. Bilgisayar basinda 3-4 giin gibi uzun siiren ¢evrimici toplantilarin yorucu olmasi.

V. Ziyaretin evden/kurumlardan veya igyerinden yapilmasi nedeniyle yasanan elektrik/internet
kesintileri.

. Degerlendirici Egitimleri

HEPDAK program degerlendiricilerinin, gérev oncesinde HEPDAK tarafindan verilen degerlendirici
egitim programini tamamlamig olmasi gerekir. Bu amagla, HEPDAK ,2015-2020 yillar1 arasinda program
degerlendiricilerinin egitimine yonelik ti¢li 6grenci degerlendirici egitimi olmak iizere toplam sekiz kez
“Program Degerlendiricisi Egitim Calistay1” yapmistir. Toplam aktif degerlendirici sayilart 2020 yili
itibariyle sOyledir: Ogretim iiyesi- 46, 6grenci- 13. HEPDAK, 2020 yilinda, biri 6grenci digeri dgretim
iiyesi degerlendiriciler i¢in olmak {izere toplam iki kez degerlendirici egitimi yapmuistir.

Ogrenci Degerlendirici Egitimi: 22 Subat 2020, yiiz yiize egitim
https://www.hepdak.org.tr/doc/ogrenci_egitim 3/22Subat2020 ogr katilimci.pdf

“Ogrenci Degerlendirici Egitim Calistay1” 22 Subat 2020 tarihinde gergeklestirilmis ve egitime alt1
hemsgirelik programindan toplam 10 8grenci katilmistir. Ogrenci degerlendiriciler, HEPDAK tarafindan
belirlenen kriterler g6z Oniline alinmak {izere akredite edilen hemsirelik programlarindan segilmektedir.
Ogrenci degerlendirici egitiminde, 6grenci degerlendiricilerin; HEPDAK ve degerlendirme siirecini
tanimasi, degerlendirme beceri ve davramisini gelistirmesi hedeflenmis, degerlendirme siirecindeki
beklentiler konusunda bilgilendirme yapilmistir.

Ogretim Uyesi Degerlendirici Egitimi: 10-12 Agustos, Cevrimici egitim
https://www.hepdak.org.tr/doc/degerlendirici_egitim_5/degerlendirici_egitim 5 program.pdf

HEPDAK, 10-12 Agustos 2020 tarihlerinde ii¢ giinliik “Ogretim Uyesi Degerlendirici Egitim Caligtay1”

yapmistir. Cevirimi¢i olarak yapilan egitime 35 kisi katilmistir. Katilimcilarin 16’s1 daha onceden
degerlendirici egitimini alan degerlendiricilerdir ve bu egitime tazelenme egitimi amaciyla davet
edilmislerdir. Katilimcilarin 19’u ise ilk kez degerlendirici egitimi alan katilimcilardir. Bu egitimde
HEPDAK standartlar1 (ylizylize ve uzaktan egitim standartlari) hakkinda bilgi verilerek,
degerlendiricilerin rol ve sorumluluklar agiklanmig, degerlendirme siireci ve bu siirecte dikkat edilecek
noktalara deginilmistir. Egitimin amac¢ ve hedefleri uzaktan egitim programina gore asagidaki sekilde
glincellenmistir.

Degerlendirici egitimi programimmin amaci : HEPDAK degerlendiricilerinin, akreditasyon siirecinde
giivenilir, tutarli ve uygun karar vermelerine yardime1 olmaktir.

Hedefler

Egitim Oncesi ¢aligmalarda ve egitim sonunda katilimcilarin sunlari yapmasi beklenir:
* Akreditasyon siirecini ve ilkelerini bilme ve tartisabilme

* HEPDAK Hemsirelik Lisans Egitimi Standartlarini kavrama

+ ODR ve eklerini elestirel olarak degerlendirebilme

* Degerlendiricinin sorumluluklarini duyarlilikla yerine getirebilme

* Ekiple birlikte degerlendirme ¢aligmalarini siirdiirebilme


https://www.hepdak.org.tr/doc/ogrenci_egitim_3/22Subat2020_ogr_katilimci.pdf
https://www.hepdak.org.tr/doc/degerlendirici_egitim_5/degerlendirici_egitim_5_program.pdf

*« HEPDAK standartlarinin karsilanma durumuna karar verebilme

* Degerlendirme raporu hazirlayabilme

* Yerinde ve sanal ziyaret siireglerini anlama

Cevrimici olarak uygulanan bu egitim programi giincellenen standartlara gére kurgulanan bir Oz
Degerlendirme Raporu (ODR) taslag ile senaryo temelli olarak yiiriitiilmiistiir. Kii¢iik gruplarda ve
etkilesimli olarak gercgeklestirilen egitimlerdeki kiiglik gruplar, degerlendirme takimi formatinda
planlanmigtir. Egitim, katilimcilarin degerlendirme siirecinin her adimini deneyimleyecekleri bir formatta
gerceklesmistir.

Degerlendiriciler ve Kurumlar I¢in Uzaktan Degerlendirme Egitimi Cahstayi: 13 Kasim 2020,
Cevrimigi egitim
https://www.hepdak.org.tr/uzaktan-degerlendirme-egitimi-calistayi

2020-2021 déneminde, kurum ziyaretleri uzaktan degerlendirme ile ¢evrimici olarak gergeklestirilmistir.
Bu nedenle, HEPDAK degerlendiricileri i¢in 10-12 Agustos 2020 tarihlerinde yapilan degerlendirici
egitiminin devami olarak sanal ortamda ziyaret asamalarini igeren bir egitim yapilmasina gereksinim
duyulmustur. Bu degerlendirici egitimini tamamlamak iizere, 13 Kasim 2020 tarihinde bir ¢evrimigi
uzaktan ziyaret egitimi daha gerceklestirilmistir. Bu egitime, 6grenciler (4) dahil tim degerlendiriciler
(30) yani sira 2020-2021 doneminde degerlendirme yapilacak olan bes (5) kurumun temsilcisi olmak
iizere toplam 39 kisi katilmistir. Egitimin amaci, degerlendiricilerin sanal kurum ziyareti asamalarini

deneyimlemelerini saglayarak uzaktan ziyaret siirecinin kolaylastirilmasina katkida bulunmaktir.
Egitimden oOnce katilimcilar igerisinden dort kisilik bir takim olusturulmustur. Egitim oturumunda,
katilimeilar da “rektor, dekan, bolim bagkani, kurum 6gretim elemani, 6grencisi” rollerini {istlenmisler ve
egitim simiile bir ziyaret formatinda yiritiilmiistiir. Bu egitimle ilgili videoya HEPDAK youtube
kanalindan ulasilabilmektedir.

https://www.youtube.com/watch?v=cK AATDtq0K 0&feature=youtu.be
HEPDAK’1n 2020 yilinda yapmis oldugu degerlendirici egitimleri Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. HEPDAK 2020 Yili Degerlendirici Egitim Cahistaylari

Egitim Tarih Yer Katilimel
Sayisi

Ogrenci degerlendirici 22 Subat 2020 [zmir 10

egitim calistay1

Ogretim {iyesi 10-12 Agustos | Cevrimigi 35

degerlendirici egitim 2020

caligtay1

Degerlendiriciler ve 13 Kasim 2020 | Cevrimigi 39

kurumlar i¢in uzaktan

degerlendirme egitimi

calistay1

. Bilgilendirme Egitimleri
Kurum bilgilendirme egitimleri

HEPDAK, hemsirelik egitim programlarmin akreditasyonu i¢in bagvurmayi planlayan yiiksekdgretim
kurumlarinin yonetici ve 0gretim kadrosunun HEPDAK standartlar1 ve program degerlendirme siireci
konularinda bilgilendirilmesine yonelik olarak kurum bilgilendirme egitimleri yapmaktadir. Bu amagla
HEPDAK 2015-2020 yillar1 arasinda toplam sekiz kez kurum egitimi yapmigtir. Ayrica, 2019 yilinda bir
kurum iki HEPDAK yo6netim kurulu iiyesi tarafindan ziyaret edilerek bilgilendirme egitimi yapilmistir.
(https://www.hepdak.org.tr/kurumlar-icin-egitim-calistayi)

HEPDAK’in kurum bilgilendirme toplantilarinda asagida belirtilen konular1 kapsayan calistaylar
yapilmaktadir.

* HEPDAK tanitim1 ve hemsirelik lisans programlariin akreditasyonu hakkinda bilgiler

* HEPDAK akreditasyonundaki temel kavramlar

* HEPDAK degerlendirme standartlar1 ve agiklamalari

« Standartlardaki ¢ikt1 odakl siirekli iyilestirme yaklagiminin hemsirelik lisans programlarina uygulanmasi
* Degerlendirme siireci; fakiilte ve boliimlerin akreditasyon hazirliklar

+ Ozdegerlendirme raporlarinin hazirlanmasi


https://www.hepdak.org.tr/uzaktan-degerlendirme-egitimi-calistayi
https://www.youtube.com/watch?v=cKAATDtq0K0&feature=youtu.be
https://www.hepdak.org.tr/kurumlar-icin-egitim-calistayi

* Degerlendirme takimlarinca yapilan kurum ziyaretleri

HEPDAK 2020 yilinda, 18 Ocak 2020 tarihinde ve 24 Ekim 2020 tarihinde olmak iizere iki kez kurum
egitimi yapmistir. 18 Ocak 2020 tarihindeki egitim izmir’de yiizyiize yapilmis, egitime 17 kurumdan 30
kisi katilmistir. (https://www.hepdak.org.tr/doc/180cak2020 egitim_calistayi.pdf’)

24 Ekim 2020 tarihinde yapilan egitim ise ¢evrimig¢i yapilmis olup, egitime 24 kurumdan 60 kisi
katilmistir. Pandemi kosullari nedeniyle ilginin daha azalacagi konusunda bir beklentimiz olmasina karsin
katilim sayisinin yiiksek olmasini, hemsirelik programlarmin, pandeminin yarattig1 engellere karsin
egitimin iyilestirilmesi konusunda istekliliklerini gdstermesi agisindan memnuniyet verici buldugumuzu
sOyleyebiliriz. (https://www.hepdak.org.tr/doc/kurumlar_egitim_8/program.pdf)

HEPDAK’1n 2020 yilinda gergeklestirdigi kurum bilgilendirme egitimleri Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. HEPDAK 2020 Y1h Bilgilendirme Egitimleri

Etkinlik Tarih Yer Katilimer Sayisi
Kurum egitimi 18 Ocak 2020 [zmir 30 kisi
Kurum Egitimi 24 Subat 2020 Online 60 kisi

HEPDAK 2020 yilinda, bilgilendirme egitimleri kapsaminda kurum egitimlerine ilave olarak, agagidaki
egitimleri de gerceklestirmistir:

Ogrenci Hemsirelik Dernegi ve Kuliipleri i¢cin Bilgilendirme Egitimleri

I. Ogrenci Hemsireler Dernegi (OHDER)- Hemsirelik Yili Soylesileri: Hemsirelik egitiminde
akreditasyon calismalari--3.7.2020, https://www.youtube.com/watch?v=sZP1LoilUDM
I1. Kog Universitesi Hemsirelik Kuliibii --Instagram HEPDAK tanitim sdylesisi, 20 Ekim 2020

Diger Egitimler

Pandemi siirecinde hemsirelikte uzaktan egitime yonelik olarak Hemsgirelik Egitim Dernegi ve
HEPDAK 1n birlikte diizenledigi dort webinar gergeklestirilmistir. (https://www.hepdak.org.tr/webinar)

. Uluslararasi Faaliyetler

HEPDAK, iiyesi oldugumuz Central and Eastern European Network of Quality Assurance Agencies ‘in
(CEENQA) 2020 yil1 iginde gergeklestirdigi faaliyetlere ve karar alma siireglerine katilmistir,. CEENQA
pandemi kosullar1 nedeniyle iiyelerini aylik olarak bir araya getiren toplantilar zinciri diizenlemistir. Bu
toplantilara uluslararasi iligkilerden sorumlu hocalarimiz katilmislar ve 6zellikle de pandemi kosullarinda
akreditasyon konusunda HEPDAK uygulamalarmi paylasmislar ve diger iiye derneklerin sunduklari
deneyimlerden yararlanmiglardir.

HEPDAK’mm, CEENQA’ya 2018'de baglayan gozlemci iiyeligi 2020 yilinda tam iiyelik statiisiine
dondstiirilmistiir. (https://www.ceenqa.org/members/full-members/turkey/) HEPDAK, CEENQA'nin {iye
iilkelerle kalite konusunda diizenledigi bilimsel toplantilarda ele alman giincel konulari inceleyerek
mevcut ve ileriye doniik faaliyetler konusunda yararlanmaktadir.

HEPDAK’IN 2020 YILINDA KATILDIGI CEENQA FAALIYETLERI

Degisim Programi: CEENQAnin iiye iilkeleri arasinda organize etmek iizere planladigi ajanslarin
elemanlarinin {ilkeler arasinda karsilikli anlagsmalar yaparak bagslatacagi Degisim Programlart igin
HEPDAK bagvuru yapmistir. HEPDAK’m degisim programi bagvurusu dogrultusunda  CEENQA,
HEPDAK’1 Letonya ile eslestirmis ve Riga’da Yiiksek Ogretim Kalite Ajans1 ve Gelisim ve Isbirligi
Boliimii bagkan1 Asnate Kazoka ile igbirligi yapilarak ziyaret programi yapilabilecegi bildirilmistir. AIC
Latvia Yiiksek Ogretim Kalite Ajanst ve Gelisim ve Isbirligi boliimii baskani1 Riga’dan Asnate KaZoka
ile iletisime gegilerek karsilikli degisim programu ile ilgili ziyaret planinin Diinya’daki Covid 19 pandemi
stirecindeki duruma gore ertelenmesi ricasinda bulunulmustur. Covid 19 pandemisi nedeniyle ziyaretin
ileri tarihte planlanmasi kararlagtirilmistir.

Genel Kurul (17.7. 2020): Covid-19 pandemisi nedeniyle ¢evrimigi olarak diizenlenen CEENQA Genel
Kurulu toplantisina HEPDAK’1 temsilen Ayla Bayik Temel ve Hiilya Okumus katilmistir. Genel kuruldan
gerceklestirilen calistayda bu aga iiye olan iilkelerin temsilcileri Covid 19 pandemisi nedeni ile
akreditasyon siiregleri ile ilgili yasadiklar1 zorluklari, 6nlemleri ve planlamalari paylasmigtir. Ayla Bayik


https://www.hepdak.org.tr/doc/18ocak2020_egitim_calistayi.pdf
https://www.hepdak.org.tr/doc/kurumlar_egitim_8/program.pdf
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Temel, HEPDAK’1n bu kapsamda planladigi; uzaktan degerlendirici egitimi ¢alistayi, sanal ziyaretle ilgili
standartlarin hazirlanmasi, sanal ziyaret plan1 ve uzaktan egitimle ilgili yiiriittiigii webinarlar hakkinda
katilimcilara bilgi vermistir. (https://www.hepdak.org.tr/doc/hepdak sunumlari/belge 1.pdf)

Proje Caliymasina Gériis Bildirme: Slovenya Yiiksek Ogretim Kalite Giivenligi Ajansinin (SQAA
/NAKVIS) diizenledigi Avrupa bdlgesinde farkli iilkelerde Kalite Giivenligi Ajanslarinin
Gostergeleri soru formunu HEPDAK yanitlayarak proje ¢alismasina katilmigtir.

CEENQA’nin iki Ayda Bir Diizenlenen Paylasim Toplantilarina Katihm

TOPLANTI 1--15.10.2020: HEPDAK’1 temsilen Ayla Bayik Temel ve Hillya Okumus katilmugtir.
Toplantida QAA (NAKVIS), Slovenya’dan bagskan Franci Demsar, Kuzey Kibris YODAK’1 temsilen
Akile Biike ve Ajans QAA-NAKYVIS temsilcisi Maja Mila tarafindan sunumlar yapilmistir.

TOPLANTI 2: 17.11.2020: Ikinci toplantiya, Ayla Bayik Temel, Hiilya Okumus ve Medine Yilmaz
katilmigtir. Toplantida Cek Cumhuriyetinden NAB adina Martina Vidlakova ve Sirbistan’dan AHERS
ajanst adina Duska Radmonavic sunumlar yapmuistir.

TOPLANTI 3- 19.01. 2021: Ugiincii paylasim toplantisna HEPDAK’1 temsilen Ayla Bayik Temel ve
Medine Yilmaz katilmistir. ASIIN- Almanya temsilcisi Dr. Iring Wasser ve AIKA- Letonya temsilcisi
Jolanta Silka faaliyetlerini sunmuslardir. Ayrica, ASIIN Ajansindan Arne Thielenhaus veri ve kayit
yonetim sistemi ile ilgili kullandiklar1 kapsamli cok dilli bilgisayar programi hakkinda bilgi
vermigtir. (https://www.hepdak.org.tr/doc/Uluslararasi_Calismalar.pdf)

CEENQA BULTENINE KATKI

HEPDAK Haberleri: Arahk 2020, 10:2.
CEENQA’nin ¢ikarmakta oldugu biiltende HEPDAK’1n pandemi donemindeki faaliyetleri yayinlanmigtir.
(CEENQA-Newsletter December 2020 version_12-07.pdf)

. Iyilestirme Faaliyetleri
HEPDAK"1n i¢ kalite giivencesi siirecleri ve bu siireclere iliskin sonuclar

HEPDAK ig¢ kalite giivence sistemi, degerlendirme siireglerini ve faaliyetlerini iyilestirmeye yoneliktir.
HEPDAK degerlendirme siireclerini iyilestirmeye 151k tutacak bilgilerin toplanmasi
ve bilgi kaynaklari sunlardir:

Geribildirim alma yontemleri: Geribildirim kaynaklari, cok yonlii ve kapsamli degerlendirme formlari
ve anketler, takim baskanlari, degerlendiriciler ve kurumlarla yapilan toplantilar ve goriismelerdir.
HEPDAK Degerlendirme Kilavuzu’nda “Siireg Degerlendirmesi ve Iyilestirmesi” konusunu tanimlayan
Madde D uyarinca siiregte yer alan taraflar siirecin her {i¢ evresindeki (ziyaret Oncesi, kurum ziyareti ve
ziyaret sonrasi) etkinlikleri degerlendirmekte ve HEPDAK ’a 6nerilerde bulunmaktadirlar.

Bilgi kaynaklari: Degerlendirme siireglerini iyilestirmek tizere HEPDAK siireglerinde yer alan bilgi
kaynaklar1 sunlardir:

a) D 4 degerlendirme formu ile degerlendirme siirecinin her agamasi ile ilgili olarak agik uglu sorular ile
kurumlar ve takim iiyelerinden alinan geribildirimler.

b)HEPDAK Yonetim Kurulu ve takim bagskanlar: ile yapilan toplantilarda D4 formu aracilig: ile gelen
geribildirimlerin gbzden gegirilmesi ve takim bagkanlarindan alinan yeni oneriler.

c)Standart giincellemeleri ya da olusturulacak olan yeni siirecler i¢in paydaglardan istenen geribildirimler.

HEPDAK 2020 YILI iYILESTIRME CALISMALARI
HEPDAK’m, kalite politikalarima ve i¢ kalite giivence sistemi yapisina temellenmek {izere hizmet
kalitesini giivenceye almak i¢in 2020 yilinda yaptig1 ¢calismalar iki baglik altinda 6zetlenmistir. Birinci
bolimde, YOKAK 2019 izlem raporunda yer alan gelismeye acik yanlarla ilgilidir. ikinci grup
iyilestirmeler, HEPDAK 1n kendi i¢ kalite giivence sistemindeki siireclere iligkin siirdiiriilen ¢aligmalardir.

HEPDAK'IN 2019 iZLEME RAPORUNDA GELISMEYE ACIK YONLER KONUSUNDA
VERILEN GERIBILDIRIMLERE YONELIK CALISMALARI: 2020


https://www.hepdak.org.tr/doc/hepdak_sunumlari/belge_1.pdf
https://www.hepdak.org.tr/doc/Uluslararasi_Calismalar.pdf
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1.Akreditasyon bilincinin gelistirilmesi

Akredite hemsirelik programi sayisinin arttirilmasi faaliyetleri: Tiim paydaslarin

farkindaligini ve dolayisiyla akreditasyona basvurularini arttirmak {izere pandemi kosullarina ragmen
bilgilendirme toplantilar1 ¢evrimi¢i olarak gergeklestirilmisti. Bu raporda (2020), "HEPDAK egitim
faaliyetleri” baghg: altinda da verildigi gibi kurumlarin bilgilendirilmesi i¢in farkli toplantilar
diizenlenmigtir. Sonug olarak, 2019 yili bilgilendirme egitimine katilimei sayist 60 kisi, 2020°de bu say1
120 kisidir. Ayrica, 31 Ocak 2021 tarihi itibariyle 2021-2022 donemi i¢in akredite olmak ilizere basvuran
program sayisinin 18 olmasi akreditasyon bilincinin gelistirilmesi ¢alismalarinin olumlu sonucu olarak
degerlendirilebilir.

Akreditasyon énemine iligkin etkinlikler: Bilgilendirme toplantilar1 yan1 sira 6grenci hemsgireler dernekleri
ve kuliipleri ile canl toplantilar gerceklestirilmistir.
(https://www.hepdak.org.tr/doc/cagrili_konusmalar/cagrili_konusmalar 2020.pdf)

Alana ozgii yayinlar: Ulusal ve uluslararasi kalite ajanslarinda yapilan toplantilarda sunulan HEPDAK
caligmalart web sayfamizdan da duyurulmustur. (https://www.hepdak.org.tr/hepdak-sunumlari) Ayrica
hemgirelik egitimi akreditasyonu konusunda ulusal ve uluslararasi yaymlar da web sayfamizda yer
almaktadir. (https://www.hepdak.org.tr/kaynaklar)

Degerlendirici havuzunun arttirilmasi ve egitimleri: 2020 yilinda ¢evrimigi olarak yapilan
degerlendirici egitimine 35 degerlendirici katilmistir. Ogrenci degerlendirici egitimine katilimci sayist
10°dur. Boylece degerlendirici havuzunda yer alan degerlendirici sayis1 2019°da 28 iken 2020 yilinda 19
yeni degerlendiricinin eklenmesi ile 47°ye ulagmistir. Ogretim iiyesi degerlendiricileri arasindan yonetici
pozisyonuna gecgenler degerlendiricilie devam etmedikleri i¢in bu sayilarin i¢inde yer almamaktadirlar.

2020 yilinda yiiz ylize yapilan 6grenci degerlendirici egitimine 10 &grenci katilmistir. 2021 yilinda
ogrenciler icin 10 Nisan 2021, degerlendiriciler icin 27-29 Mayis 2021 tarihlerinde degerlendirici
egitimlerinin yapilmasi planlanmistir. (https://www.hepdak.org.tr/)

2.Kurumsal alt yapuin gii¢lendirilmesi

HEPDAK ofisi i¢in sekreter istihdami: Bagvuru sayilarin artmasi ve hemsirelik lisans programlarinin
akreditasyonun siirdiiriilebilirliginin anlasilmis olmas1 nedeniyle 2020 yil1 itibariyle HEPDAK ofisinde bir
sekreter istihdamina karar verilmistir. Ancak pandemi nedeniyle HEPDAK ofisinin hi¢ kullanmamamiz ve
pandemi kosullar1 da yeni eleman istihdamini zorlagtirmistir. Bununla birlikte, adaylarla gériismelerimiz
devam etmektedir.

Stratejik plan: HEPDAK stratejik plani (2020-2025) hazirlanarak web sayfamizda yaymlanmistir.
(https://www.hepdak.org.tr/doc/hepdak_stratejik plan_2020.pdf)

3.Bilgi teknolojileri alt yapisimin gelistirilmesi: Bagvuru ve degerlendirme siire¢lerinde kullanilmak {izere
online bir siire¢ yonetim yazilimi 2020 yil1 i¢in gergeklestirilememistir. Olusturulmasi ve siirdiiriilmesine
iligkin yiiksek maliyeti nedeniyle ¢ekincelerimiz olmakla birlikte ilgili yazilimlar i¢in arastirmalarimiz
devam etmektedir.

Dijital arsivleme uygulamalarmin tamimli ve sistematik hale getirilmesi: HEPDAK  belgeleri ve
yazigmalart yillara ve konulara gore arsivlenmektedir. Dijital platformda problem yasanabilecegi
diistincesi ile belgeler, iki tasinabilir bellek ve bir tagimnabilir hard diske yliklenmektedir. Ayrica
HEPDAK belgeleri, HEPDAK gmail adresi {izerinden olusturulan google drive depolama alaninda da
yedeklenmektedir.

Ayrica, 2020 yilinda HEPDAK arsiv yonergesi de giincellenmistir.
(https://www.hepdak.org.tr/doc/a7_v2.pdf)

Internet sitesinde sikayet meniisii olusturma: HEPDAK web sitesinde bir sikayet meniisii bulunmakla
birlikte bu kanala simdiye kadar hi¢bir sikayet ya da Oneri gelmemistir. Bununla birlikte, HEPDAK
olarak paydaslardan aldigimiz olumlu/olumsuz tiim geribildirimler web sayfasinda yayinlanmaktadir.
https://www.hepdak.org.tr/paydas-gorusleri

Internet sitesinin kullanisliligim arttirma: HEPDAK web sayfas1 2020 yilinda paydas goriisleri de alinarak
glincellenmistir. (https://www.hepdak.org.tr/) Web sayfasina “sik sorulan sorular” sekmesi eklenmistir.
(https://www.hepdak.org.tr/sss)
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4.Kamuoyu bilgilendirmelerinin arttirilmasi

Akreditasyon kesin raporlarmin yayinlanmasi: HEPDAK, 2018 yilindan itibaren bagvuran kurumlardan
kesin raporlarin yayinlanmasi konusunda onay almaktadir. Bu nedenle 2019 ve 2020 yil1 kesin raporlari
web sayfamizdan yayinlanmaktadir. (https://www.hepdak.org.tr/akredite-edilen-kurumlar)

HEPDAK tescili i¢in hazirlanan 6zdegerlendirme raporlart (https://www.hepdak.org.tr/tescil-yazilari) ve
faaliyet raporlart (https://www.hepdak.org.tr/faaliyet-raporlari) gilincel olarak yayinlanmaktadir ve tim
paydaslarin erigimine agiktir.

5.Itiraz siireclerinin gelistirilmesi

2019 izleme raporunda “kurumun her tiirlii kararina iligkin itiraz1 miimkiin kilacak sekilde diizenlemeler
yapilmas1” Onerilmistir. HEPDAK  Degerlendirme ve Akreditasyon Uygulama Esaslar1 Yonergesi'ne
(DAUEY) (2020) gore itirazlar yalnizca “akreditasyon vermeme” kararina kars1 yapilmaktadir. Yo6netim
Kurulumuz, DAUEY’in 3. siirimiinde (2020) tanimlanan itiraz siireclerini gbzden gecirmis ve ilgili
yonergenin 4. siirimil (2021) 14. maddesinde itiraz yelpazesini genisletecek diizenlemeler yapmuistir.
(https://www.hepdak.org.tr/doc/a3_v4.pdf)

Kurumlarin, HEPDAK degerlendirme siirecine itirazlarinin hangi kosullarda ve nasil yapilacag ile ilgili
itiraz degerlendirme siiregleri su sekilde tanimlanmistir: Kurumlar, “HEPDAK kararlar1 ve degerlendirme
siirecleri konusunda itiraz basvurusunda bulunabilirler. Kurumlar itirazlarini; “HEPDAK kararmin,
mevcut kanitlarla uyumlu olmamas:1 ve  HEPDAK kararinin, HEPDAK standartlar1 ve dlciitlerine, yazili
politikalarma ve siireclerine  uygun olmamasi” gerekgelerine dayandirabilirler. Itiraz siirecinin nasil
yiritilecegi DAUEY 'nin 14. Maddesinde agik¢a tanimlanmustir.

Diinyada, yiiksekogretim kurumlarinda egitim kalitesini denetlemeye yonelik farkli mekanizmalar
isletilmektedir. Bu nedenle, yonetim kurulumuz, “akreditasyon, kanit ve kalite” kiiltiiriiniin ¢ok yeni
oldugu iilkemizde itiraz konusunda simdilik bu degisikliklerin yeterli oldugunu diisiinmektedir.

6. Tutarlilik kontrol siirecinin etkinlestirilmesi:

Tutarlilk, HEPDAK’mn 6nemle {izerinde durdugu konulardan birisidir HEPDAK Degerlendirme ve
Akreditasyon Uygulama Esaslart Yonergesi 10. maddesine gore degerlendirme takimlarinin hazirladigi
taslak raporlar HEAK {iyelerine sunulmadan oOnce tutarlilik kontrollerinin yapilmasi gerekmektedir.
Tutarlilik Kontrol Komitesi (TKK), kurumlardan gelen 30. giin yanitlarindan sonra, takimlarin 60. giin
raporlarint hazirlamalart ve HEPDAK’a gondermelerinin ardindan Mart ayinda toplanmaktadir.
(https://www.hepdak.org.tr/tutarlilik-komisyonu-toplantilari) Taslak raporlarm  tutarliligi “takim igi
tutarlilik, takimlar arasi tutarlilik ve yillar arast tutarlilik” agisindan degerlendirilmektedir.
TKK, HEPDAK Yoénetim Kurulu tarafindan miimkiinse o dénem takim bagkanligi yapmamis olan HEAK
temsilcisi, HEPDAK Yo6netim Kurulu temsilcisi ve o donem degerlendiricilik yapan takimlardan birer
temsilciden olugur. Olasi tutarsizliklar ilgili takim bagkanlart araciligi ile takim tarafindan giderilir.

TKK’nin ¢aligma sekli soyledir: HEPDAK Yd6netim Kurulu Sekreteri, toplant1 6ncesinde, dnceki yillar ve
icinde bulunulan yilin Program Degerlendirme Cizelgeleri lizerine kaydedilmis olan kararlari, o yil ve
onceki yil degerlendirmelerini igeren bir tablo olarak hazirlar. Tutarlilik degerlendirmeleri, genel
degerlendirmeler ve ara degerlendirmeler i¢in ayr1 ayr1 yapilir. TKK ve HEAK ta yapilan degisiklikler bu
tablo tlizerine iglenir.

Belirlenen tutarsizlik nedenleri sunlardir: a)Hemsirelikte egitim standartlarinin  belirlenmesi  ve
degerlendirilmesi g¢alismalarinin ¢ok yeni olmasi nedeniyle degerlendiriciler arasinda degerlendirme
farkliliklar1, b)*“Mezun izleme, 6grenci katilimi, siirekli iyilestirme” gibi yeni kavramlara bagli olarak
degerlendirici algilarinda farkliliklar; ¢) “Olgme degerlendirme, 6grenci merkezli 6grenme” gibi egitim
alaninda yeniliklerin degerlendiriciler tarafindan da yeterince izlenememesi.

Hem diinyada hem de iilkemizde egiticilerin egitim becerileri ile ilgili olarak bilinen yetersizlikler
nedeniyle saptanan tutarsizliklar beklenen bir durum olarak degerlendirilmistir. Bu sorunun ¢6ziimii i¢in
HEPDAK’in iyilestirme faaliyetleri sunlardir: a)Tutarsizlik Ornekleri, degerlendirici egitimlerinde
ve yapilan sempozyumlarda iyi uygulama Ornekleri kapsaminda tartisilarak egiticilerin  ve
degerlendiricilerin farkindaliklarmin arttirilmasi igin firsatlar saglanmistir. b) Degerlendirme takimlarinda
hemsirelikte &gretim anabilim dalindan bir dgretim elemaninin yer almasina dzen gosterilmektedir.
¢)Giincellenen ODR’de agiklama ve kanitlar paydaslardan alman geribildirimler dikkate alinarak daha
acik ve orneklendirilerek yazilmisti. d) HEPDAK tutarlilik degerlendirmeleri konusunda, 2021-2022


https://www.hepdak.org.tr/akredite-edilen-kurumlar
https://www.hepdak.org.tr/tescil-yazilari
https://www.hepdak.org.tr/faaliyet-raporlari
https://www.hepdak.org.tr/doc/a3_v4.pdf
https://www.hepdak.org.tr/tutarlilik-komisyonu-toplantilari

doneminde uygulanmak iizere DAUEY’in 10. maddesinde (https://www.hepdak.org.tr/doc/a3 v4.pdf)
yapilan degisiklikler ve bir akis semas1 (https://www.hepdak.org.tr/doc/d5 v1.pdf) web sayfasinda
yaymlanmigtir.

Simdiye kadar yapilan tutarlilik toplantilarinda kurumlar aras1 2019 yilinda degerlendirilen 5 programda
28, 2020 yilinda degerlendirilen 5 programda 14 kararda takimlar ve yillar arasi tutarsizliklar saptanmstir.
Yillar i¢inde tutarsizlik sayilarinin azalmasi egitim ¢aligmalar ile yapilan iyilestirme c¢aligmalarinin
olumlu sonuglari olarak degerlendirilebilir.

HEPDAK iC KALITE GUVENCE SiSTEMi iCINDE SURDURULEN

IYILESTIRME CALISMALARI: 2020
1. Belgelerde yapilan giincellemeler: Onceki yillarda da giincellemeler yapilmakla birlikte, 2019 yilinda
"degerlendirme siirecinin ¢ikti odakli olmasi ve siirecin hem kurumlar hem de degerlendiriciler acisindan
basit ve kullanisli olmasina" odaklanan bir calisma gergeklestirilmistir. HEPDAK standartlar1 ve ODR
Hazirlama Kilavuzu, 2019 yilinda alinan kapsamli geribildirimlere gore Aralik 2019’da giincellenmis ve
2020-2021 degerlendirme doneminde kullanilmistir. Ayrica, 2020 yilinda yapilan yeni giincellemeler
Tablo 3°de sunulmustur. Kurumlar ve degerlendiricilerden 2020 yilinda alinan geribildirimler 6zellikle
ODR’lerde tanimlanan kanitlarda yapilan sadelestirmelerin siiregleri oldukga  kolaylastirdigin
gostermektedir.

Tablo 3. HEPDAK Belgelerinde 2019 ve 2020 Yillarinda Yapilan Giincellemeler

2019 yilinda giincellenen belgeler 2020 yilinda giincellenen belgeler
Hemgirelik Lisans Egitim Programi Standartlar HEPDAK Degerlendirme
https://www.hepdak.org.tr/doc/b3_v4.pdf_ Kilavuzu https://www.hepdak.org.tr/doc/b5 v3.pdf
(stirim 4.0, 2019) (Siiriim 3.0)
Ozdegerlendirme Raporu Hazirlama HEPDAK Degerlendirmelerine Ogrenci
Kilavuzu https://www.hepdak.org.tr/doc/b4 v5.pdf | Degerlendirici Katilimi Uygulama
(stirim 5.0, 2019) Esaslar https://www.hepdak.org.tr/doc/b11_v3.pdf
(Siiriim 3.0)

HEPDAK Ogrenci Degerlendirici

Raporu https://www.hepdak.org.tr/doc/b12_v3.pdf
(Siiriim 3.0)

HEPDAK Akredite Egitim Programlar1 Igin
Gelisim Raporu Hazirlama

Rehberi https://www.hepdak.org.tr/doc/b13_v2.pdf

(Siiriim 2.0)

2.Takim iiyelerinin performansi: Kurum yetkililerinin yaptiklar1 degerlendirmeler olduk¢a olumlu
olmakla birlikte az da olsa yasanan sorunlar takimlarla paylasilarak iyilestirmeler saglanmaktadir. Ayrica,
2020 yilinda takim iyeleri ve takim baskanlarinin birbirlerini degerlendirdikleri D1 ve D2 formlan ile
yapilan degerlendirmelerde degerlendiriciler ve takim baskanlarinin performanslarinin oldukga yiiksek
oldugu belirlenmistir.

3.0z degerlendirme raporlarimn elektronik olarak hazirlanmasi: Oz degerlendirme
raporlartyla sunulan ek belgelerin, son {i¢ yildir basili kopya degil elektronik olarak alinmasi
kurumlar ve degerlendiriciler tarafindan olumlu degerlendirilmistir.

5.Kurumlarin ve degerlendiricilerin, siirekli 6grenme gereksiniminin desteklenmesi:

Tiim paydaslarin gelisimine katki saglayacak sekilde egitim toplantilari diizenlenmekte ve
degerlendiricilerle iletisim ve geribildirim siireci aktif olarak isletilmektedir. Her yil gerceklestirilen
sempozyum bu yil pandemi nedeniyle gerceklestirilememistir. Ancak egitim faaliyetleri bashginda da
belirtildigi gibi bu yil ézellikle ¢evrimigi egitim konusunda yapilan webinarlarda iyi uygulama 6rnekleri
iizerinde durulmustur.

Pandemi siirecinde hemgirelikte uzaktan egitime yonelik olarak Hemsirelik Egitim Dernegi ve
HEPDAK 1n birlikte diizenledigi degisik webinarlar sunlardir: (https://www.hepdak.org.tr/webinar)

I. Covid-19 Siirecinde Hemsirelik Egitimi (17 Haziran 2020)


https://www.hepdak.org.tr/doc/a3_v4.pdf
https://www.hepdak.org.tr/doc/d5_v1.pdf
https://www.hepdak.org.tr/doc/b3_v4.pdf
https://www.hepdak.org.tr/doc/b4_v5.pdf
https://www.hepdak.org.tr/doc/b5_v3.pdf
https://www.hepdak.org.tr/doc/b11_v3.pdf
https://www.hepdak.org.tr/doc/b12_v3.pdf
https://www.hepdak.org.tr/doc/b13_v2.pdf
https://www.hepdak.org.tr/webinar

I1. Pandemi Siirecinde Universitelerde Dijital Déniisiim (30 Haziran 2020)
I11. Pandemi Siirecinde Hemgirelik Egitimi (Teorik ve Uygulama): ABD Ornekleri (13 Temmuz 2020)
IV. Uzaktan Egitimde Ogrenci Merkezli Egitimi Basarabilir miyiz? (22 Temmuz 2020)

Webinarlar, yaz aylarinda yapilmasma ragmen 400-600 arasinda degisen yiiksek sayida katilimci ile
gerceklestirilmistir. Youtube kanallarindan izlenme sayilar1 yaklasik 1500°e ulagmustir.

6. Siireclerdeki iyilestirmelerin duyurulmasi: HEPDAK'in akreditasyon siiregleri ile ilgili mevzuat ve
belgeleri paydaslardan alinan geribildirimlere gére 2020 yilinda da giincellenmis ve web sayfasinda
yaymlamigtir.  Ayrica, 2020 yili paydas goriisleri de web sayfasinda yaymlanmigtir.
(https://www.hepdak.org.tr/doc/paydas_gorus 2020.pdf)_ Almnan tiim geribildirimler, degerlendirici ve
kurum egitimleri ile paydas toplantilarinda egitim siireclerine dahil edilmektedir.

7.HEPDAK degerlendirme siirecleri icin kolaylastirici tammlamalar: Kurumlarin ve degerlendirme
takimlariin degerlendirme siireglerinde yasadiklar1 giicliikler géz oniine alinarak bazi siirecler igin akis
semalar1 ve kontrol listeleri hazirlanarak web sayfasindan duyurulmustur.

[. Akreditasyon Siireci Akis semast https://www.hepdak.org.tr/doc/d1_v1.pdf

II. Genel Degerlendirme — Ziyaret Oncesi Siirecler https://www.hepdak.org.tr/doc/d2 v1.pdf

[1I. Genel Degerlendirme — Ziyaret Sirasindaki Siire¢ler https://www.hepdak.org.tr/doc/d3 v1.pdf
IV. Genel Degerlendirme I¢in Kontrol Listesi https://www.hepdak.org.tr/doc/d4 v1.pdf

V. HEPDAK Tutarlilik Siireci Semast https://www.hepdak.org.tr/doc/d5 v1.pdf

4. KURUMSAL YETKINLIiK VE FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESI

a. Gelismeye Ac¢ik Yonler
HEPDAK yonetim kurulu giindeminde olan gelismeye agik yonler sunlardir:

L. Ofis sekreteri istihdami: HEPDAK'a bagvuru sayisi itibariyle sekretarya isleri yonetim kurulu
iiyeleri tarafindan yonetilebilmistir. Ancak, kisa vadede bu eksikligin gidermek iizere bir ofis sekreteri
istihdamut i¢in goriismeler yapilmaktadir.

2. Degerlendirici sayisimin  arttirrimasi:  Degerlendirici  sayisinda artis  olmakla Dbirlikte
degerlendiriciler arasindan yonetici olarak ayrilanlar olmasi nedeniyle yeni degerlendirici
egitimlerine gereksinim vardir.
3.Uluslararas iliskilerin genigletilmesi: Uluslararast kalite ajanslarinin olusturdugu diger aglara
iiyeliklerin arttirilmasi ve 6zellikle hemsirelik akreditasyon dernekleri ile ikili isbirligi ¢aligmalarini
genisletilmesi planlanmaktadir.

b. Giiclii Yonler
HEPDAK'n giiclii yonleri sunlardir:

I. Degerlendirme siireglerinin siirekli iyilestirilmesi
II. Akredite olan programlarin geligimlerini izlemeye devam etmesi
II1. Degerlendirme siireglerinin giivenilirligini agsagidaki adimlarla saglamast:
o ODR 6ndegerlendirme
o Cikis bildirimi
o Kurumun 30. Giin yaniti
o Takimin 60. Giin raporu
o Tutarlilik kontrolii (takim i¢i, takimlar arasi, yillar arasi)
o Cok paydash bir kurul olan HEAK’a sunulan ayrintili raporun tartisilmasi ve son kararin
verilmesi
IV. Akreditasyon i¢in bagvuru sayilarinin hizli bir artig géstermesi
V. Paydaslar i¢in yapilan egitim programlarina yiiksek katilimin saglanmasi
VI Yetkin degerlendiricilerinin olmasi
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https://www.hepdak.org.tr/doc/d1_v1.pdf
https://www.hepdak.org.tr/doc/d2_v1.pdf
https://www.hepdak.org.tr/doc/d3_v1.pdf
https://www.hepdak.org.tr/doc/d4_v1.pdf
https://www.hepdak.org.tr/doc/d5_v1.pdf

VII. Kurul, komisyon ve degerlendirme takimlarinda 6grencilerin varligi
VIII. Mali yapisinin saglamligi

IX. Katilimeilik

X. YOKAK ve diger akreditasyon kuruluslari ile isbirligi



c. Performans Olgiitleri

Performans Olciitleri

Olgiitler Cevaplar  Aciklama

Toplam akreditasyon siiresi 425 Akreditasyon basvuru tarihi ile karar tarihi arasindaki
stire giin olarak dikkate alinmalidir. Akreditasyon
Siirecinin Ortalama Tamamlanma Siiresinin
hesaplanmasi i¢in kullanilacak olan bir sayisal deger

yazilmalidir.
Toplam akreditasyon hizmeti sunulan 5 Toplam akreditasyon hizmeti sunulan program
program sayisi sayisini rakam ile belirtiniz. Akreditasyon Siirecinin

Ortalama Tamamlanma Siiresinin hesaplanmasi i¢in
kullanilacak bir bilgidir.

Toplam Degerlendirici sayis1 56 Toplam Degerlendirici sayisi rakam ile belirtilmeli.
Bu bilgi Ortalama Degerlendirici Sayisinin
hesaplanmasi i¢in kullanilacaktir.

Toplam aktif program sayis1 149 Toplam aktif program sayis1 rakam ile belirtilmeli.
Ortalama Degerlendirici Sayisinin hesaplanmasinda
kullanilir.

Bilgilendirme Toplantis1 Sayist 4 Bilgilendirme Toplantis1 Sayis1 rakam ile yazilmali

Degerlendirici Egitimi Sayis1 2 Degerlendirici Egitimi Sayisi rakam ile

belirtilmelidir.




Performans Oranlari

Oran Adi Oran Degeri Tamm

Akreditasyon Siirecinin 85

Ortalama Tamamlanma Siiresi e Toplam akreditasyon siiresi / Toplam
akreditasyon hizmeti sunulan program sayisi
e Akreditasyon basvuru tarihi ile karar tarihi

arasindaki siire giin olarak dikkate alinmalidir.

Ortalama Degerlendirici Sayist 0.38 Toplam Degerlendirici sayis1 / Toplam aktif
program sayisi

Akreditasyon Oranlari

Program Adi Akredite Program Sayisi Toplam Aktif Program Sayisi Oran
Degeri
HEMSIRELIK 12 0.08

Toplam 1 Akreditasyon Oran kayd: bulunmaktadir.



Universite Ad1 Fakiilte Adx Boliim Adi Baslama
Tarihi
AKDENiZ UNIVERSITESI HEMSIRELIK FAKULTESI HEMSIRELIK PR. 04/04/2020
MARMARA UNIVERSITESI SAGLIK BILIMLERI HEMSIRELIK PR. 04/04/2020
FAKULTESI
ONDOKUZ MAYIS UNIVERSITESI SAGLIK BILIMLERI HEMSIRELIK PR. 04/04/2020
FAKULTESI

Toplam 3 iiniversite boliimii bulunmaktadir.

d. Degerlendirme
2020 doneminde; ikisi ara, ti¢ii genel degerlendirme olmak {izere toplam bes program degerlendirilmistir.
Degerlendirilen program sayisinin az olmasi nedeniyle standartlarin karsilanma durumu tablo olarak
verilmemis, elde edilen sonuglara gore nitel olarak tanimlanmistir. HEPDAK standartlar1 ve alt
standartlari i¢in giiclii ve iyilestirilmesi gereken alanlar 2020 yili i¢in asagida dzetlenmistir:

2020 y1ili degerlendirme sonuglarina gore giiclii alanlar:

Standart 1-Egitim programmmin amaglar:: Hemsirelik lisans egitim programinin amaglarinin tanimlanmis
ve yayimmlanmis olmasi.

Standart 2-Egitim programi: Egitim programi igeriginin; hemsirelik lisans programinin amaglarini ve
program ¢iktilarini desteklemesi, Hemsirelik Ulusal Cekirdek Egitim Programi ile uyumlu olmasi, 6gretim
yontemlerinin 6grencilerin program ¢iktilarini kazanmalarini saglayabilecek nitelikte olmasi.

Standart 3- Program ¢iktilarr: Program ciktilariin, HEPDAK ciktilarimi kapsamasi ve tiim paydaslarin
ulasabilecegi sekilde yayimlanmasi.

Standart 4-Ogrenciler: Yatay ve dikey gegisle 6grenci kabuliiniin, ¢ift ana dal ile 6grenci degisimi
uygulamalarmin, baska kurumlarda ve/veya programlarda alinmis dersler ve kazanilmis kredilerin
degerlendirilmesinde uygulanan politikalarin ayrintili olarak tanimlanmasi ve uygulanmasi; birinci sinif
ogrencilerine uyum programlarinin uygulanmasi.

Standart 5- Ogretim elemanlari: Ogretim elemanlarinin, kendi uzmanlik alan ile ilgili dersleri etkin bir
sekilde planlama, uygulama ve degerlendirilmesini saglayabilecek yeterliklere sahip olmasi.

Standart 6- Egitim yonetimi: Ust yonetime bagl akademik ve idari boliimlerin, alanlarinda yetkin olan
kigiler tarafindan yonetilmesi; programin gelistirilmesi ve yOnetiminde katilimci bir yonetim anlayigini
benimsemesi.

Standart 7-Fiziksel alt yapi: Kiitiiphane olanaklarinin yeterli olmasi.

Standart 8- Parasal kaynaklar: Amag ve ¢iktilarini gerceklestirmesini saglayacak, gercekei parasal kaynak
planlamalarmin olmast ve kaynaklarmi verimli bir sekilde kullanilmasi.

2020 yih degerlendirme sonuglarmma gore iyilestirilmesi gereken alanlar: Asagida verilen alt
standartlarin bazilarinda iyilestirilmesi gereken alanlar ara ziyaret sonrasi karsilanmis olmakla birlikte ilk
kez genel degerlendirme yapilan programlarda bu alanlara yonelik iyilestirmelere ihtiya¢ vardir.

Standart 1. Egitim amaglart: Egitim programimin amaglarinin i¢ ve dig paydaslarinin gereksinimleri goz
oniine alinarak olusturulmasi, giincellenmesi ve amaglara ulasma diizeylerinin belirlenmesi.

Standart 2-Egitim programi: Ogrenci merkezli aktif 6grenme yontemlerinin  kullanilmasi; yasam boyu

6grenme etkinliklerinin tanimlanmasi; programda iiniversite mezunu niteliklerini kazandiracak konulara

yer verilmesi; beceri laboratuvarlarinin ve uygulama alanlariin yeterliligi; gecerli, giivenilir ve kullanish

6lgme ve degerlendirme sisteminin kullanilmasi; egitim programinda yapilan iyilestirmelere odaklanan bir

program degerlendirme sisteminin olmasi.

Standart 3-Program ¢iktilari: Program ¢iktilarinin saglanma diizeyini degerlendirmek i¢in kullanilan
gliclii bir 6lgme degerlendirme siirecinin olmas1 ve mezuniyet asamasina gelmis olan dgrencilerinin

program ¢iktilarina ulasildiginin kanitlarla gosterilmesi.

Standart 4-Ogrenciler: Ogrenciler icin akademik ve kariyer danismanlik sistemi ile psikolojik danigmanlik

ve rehberlik hizmetinin bulunmasi; 6grencilerin kararlara katiliminin saglanmasi ve mezunlar ile siirekli

ve diizenli iletisimi saglayacak mekanizmalar olusturulmasi.

Standart 5-Ogretim elemanlarr: Ogretim elemanlarinin sayist ve  ders yiiklerinin fazlaligi; 6gretim

elemanlarinin bilimsel etkinlikler icin maddi olarak desteklenmesi; egitici egitimi programlari.



Standart 6-Egitim yonetimi: Uygulama yapilan kuruluslarla resmi bir s6zlesme yapilmasi; kayit sistemi;

uygulama alanlar igin risk degerlendirmesi ve risk yonetim stratejilerinin bulunmasi.

Standart 7-Fiziksel altyapr: Egitim ortammin fiziksel altyapisina iliskin geri bildirim alinmasi ve
iyilestirme ¢aligmalarinin yapilmasi.

Standart 9-Siirekli iyilestirme: Siirekli iyilestirme sistemi olusturulmasi ve kanitlarla kayit altina alinmast;
nicel olarak degerlendirmeler yapilmasi, siirekli iyilestirme ¢aligmalarinin gelismeye acik tiim alanlari

kapsamasi ve sonuglarin ilgili kisi ve kuruslarla paylasilmas.

5. SONUC
HEPDAK’1n, 2015 yilindan bu yana bes donemde degerlendirme yaptigi toplam program sayist 2020
yilinda 19°a ulasmistir.  Yapilan degerlendirmelerde akredite edilen program sayis1 12'dir. Bu siiregte, bir
program icin ziyaret yapilmama karar1 almmis, iki programa akreditasyon verilmemigtir. Yapilan
bilgilendirme toplantilari, hemsgirelik lisans programlarinin yonetici ve egiticilerinin akreditasyon
konusunda farkindaligin arttirilmasina katki saglamaktadir. Akreditasyon i¢in basvuru sayist 2019
yilinda 9 iken 2020 yilinda 15’e ulasmigtir. 2020-2021 déneminde bagvuru sayisi toplam 15 olmasina
ragmen pandemi nedeniyle 5 programin bagvurusu kabul edilebilmistir. Ayni sekilde, 2021-2022 dénemi
icin bagvuran kurum sayisinin pandemi kosullarina ragmen 18 olmasi, faaliyetlerimizin etkisini gosteren
bir basarim gostergesi olarak degerlendirilebilir. Ote yandan, hemsirelik lisans egitiminde, egitici
potansiyeli ile uyumlu olmayan hizli bir okullagsma siireci yasanmasi nedeniyle faaliyet gosterdigimiz 5
yillik siiregte akreditasyon i¢in hazir olan ve bagvuran kurum sayisinin az olmasi beklenen bir durumdur.
Bagvuru sayisinin her yil artig gostermesini, dernegimizin temel amaci olan hemsirelik egitiminin
iyilestirilmesine belirleyici bir katki sagladig: seklinde degerlendirmekteyiz.
Ayrica, degerlendirme siirecimizin basindan bu yana paydagslardan alinan geribildirimlerle
degerlendirme siireclerinde onemli iyilestirmeler yapilmistir. Degerlendirme siirecini sadelestiren ve
kolaylastiran bu diizenlemeler ve tanitim toplantilarinin yayginlastirilmasinin  da kurum bagvurulariin
arttirllmasina katki sagladigini soyleyebiliriz.

Kanitlar

2020 Akdeniz geribildirim formu.PDF

2020 Hacettepe Geribildirim Formu.pdf
2020 Marmara geribildirim formu.pdf

2020 Medipol geribildirim formu.pdf

2020 Ondokuz mayis geribildirim formu.pdf


https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/hepdak/29/ActivityReportFiles/50/2020%20Akdeniz%20geribildirim%20formu.PDF
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/hepdak/29/ActivityReportFiles/50/2020%20Hacettepe%20Geribildirim%20Formu.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/hepdak/29/ActivityReportFiles/50/2020%20Marmara%20geribildirim%20formu.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/hepdak/29/ActivityReportFiles/50/2020%20Medipol%20geribildirim%20formu.pdf
https://apiakreditasyon.yokak.gov.tr/Storage/hepdak/29/ActivityReportFiles/50/2020%20Ondokuz%20may%C4%B1s%20geribildirim%20formu.pdf

